[l welfare oltre i buoni pasto

Non solo voucher: nei contratti i lavoratori vorrebbero dai libri scolastici alle polizze sanitarie estese ai familiari

diFrancesco Prisco

ino a qualche anno fa era un'inno-

vazione, una strada per moderniz-

zare il secondo livello di contratta-

zione, magari a qualcuno poteva

addirittura sembrare un esperi-
mento. Oggi & sempre di pill una realta: il
welfare aziendale prende piedenelleimpre-
se,spinto dalle politiche di detassazioneein
particolare dalla Legge di stabilita 2017. Lo
dimostrano, tanto per cominciare, i dati del
ministero del Lavoro aggiornati allameta di
ottobre: le intese attive, aziendali o territo-
riali, che prevedono misure dall'assistenza
alla previdenza complementare, dal tempo
libero all'istruzione dei figli, hanno raggiun-
to quota4.333,il 7,69 in pit rispetto alla pre-
cedente rilevazione, risalente a meta set-
tembre. Dall’avvio dellaproceduraperil de-
posito telematico dei contratti aziendali e
territoriali (fondamentale per beneficiare
della detassazione al 10% o della completa
esenzione fiscaleincasodiconversionedel-
le somme incentivantiin misure diwelfare)
si sono contate 26.357 dichiarazioni di con-
formita. Le dichiarazioni che siriferisconoa
contrattituttoraattivisono arrivate a13.687,
con unvalore medio del premio di poco su-
periore ai2mila euro.

1l fenomeno cresce e con esso la sua di-
mensione economica:secondo 'Osservato-
rio Ecomunicare (coordinatodaMarco Fer-
rari), la previdenza integrativa vale 151,3 mi-
liardieconta7,7milionidiiscritti;laspesasa-
nitaria privatavale 37 miliardie peril9o% &
direttae per unaltroiointermediata; il mer-
catodeiserviziégiovane einforte espansio-
ne.Ilfenomenoé “esplosivo” e ne conseguo-
nounastrutturazione sempre pit1 articolata
dell’offerta (le societa che forniscono servi-
zi diwelfare aziendale) e una consapevolez-
zasempre maggiore daparte delladomanda
(le aziende che li acquistano).

Per monitorare queste dinamiche Asso-
lombarda ad aprile scorso haistituito, insie-
me con imaggiori player di mercato, un Os-
servatorio sul welfare. Dalle prime rileva-
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La distribuzione territoriale dei contratti attivi
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Fonte: Ministero del Lavoro e delle Politiche Saciali

zionirisultache oggiil 529 delle associateha
gidunpianoattivo, mentresetteannifail da-
to era fermo al 35 per cento. Un altro 4 di
aziende sta pensando di attivare servizi di
questo tipo. Se si considerano gli accordi di
secondolivellostipulatitrail2zoi6eil2o17,in
Lombardia c’& un tasso di presenza di ele-
mentidiwelfare aziendale parial57% contro
il3296 del datoitaliano. Chisceglie il welfare
aziendale, prima “studia”. Secondo Od&m
Consulting, societa di Gi Group, sempre pii1

analisi di fattibilita precedono la progetta-
zione di piani di welfare (avviene in sei im-
prese su dieci) e quasi il 43% delle imprese
utilizza il premio dirisultato, olire ainvesti-
mentiadhoe, perfinanziarli. Cambia,dicon-
seguenza, la percezione dei dipendenti e «si
vieneacreare cosi-commental’ad diOd&m
Consulting Simonetta Cavasin - un circolo
virtuoso che, se ben gestito, avvalora ulte-
riormente I'approcciointegrato che I'azien-
da dovrebbe adottare nell'utilizzare tutte le

leve che ha a disposizione per gestire al me-
glioil proprio organico». llgiudizio deilavo-
ratoritende aessere pitiche positivo.Secon-
do un’analisi commissionata a Doxa da
Edenred,il 629 deidipendentisiesprime fa-
vorevolmenteapropositodell'implementa-

- zione di programmi di welfare nella propria

azienda. Traiserviziritenutipiliinteressan-
ti dai dipendenti risultano le agevolazioni
commercialie i buonispesa (90%),la flessi-
bilita dell’'orario e dell'organizzazione del
lavoro (88es) eil welfare contrattuale (849),
con una prevalenza, in quest’ultima macro-
categoria della copertura sanitaria estesa
anche ai familiari con il55 per cento. Seguo-
no i servizi ai figli dei dipendenti (82%) e i
serviziallapersonaeaifamiliariconil 76 per
cento.Dasottolinearecomeimaggioritrend
positivi riguardano alcune prestazioni che
stanno crescendo in modo esponenziale nel
tempo quali:iserviziperifiglideidipenden-
ti, oggi al 45% (erano trail 3 e 5% nel 2013) e
che prevedono'acquisto deilibriscolastici,
il pagamento dellerette scolastiche eiservi-
zi di orientamento al lavoro, per esempio.
QOttimoancheil sentiment delle Pmiche,
sempre secondo lo stesso studio, nel 789%
deicasiconsiderail welfare un’opportuni-
ta. «I due elementi critici per la diffusione
nellapiccola e media impresa - spiegal'ad
di Edenred Italia, Andrea Keller - erano la
complessita fiscale e la carenza informati-
va.Le Pminon erano al corrente delle pos-
sibilita offerte dal welfare aziendale, men-
treoggilosonodipit.Ilquadronormativo,
tuttavia, pud migliorare ancora». Tra i
prodotti piti “gettonati” dalle aziende che
percorronolastradadel welfare aziendale
cisonoinultimoibuonipasto. Unaricerca
di Sodexo, realizzata sempre i collabora-
zione con Doxa, mostra un aumento del
779%negliultimisetteannidelle Pmiedelle
grandi aziende che somministrano buoni
pasto: le imprese che elargiscono questo
genere di benefit sono passate dalle 42.566
delz010 alle 75.450 del2017.
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