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European University Cod. Ri°°gg§g,';§£;° C.FL-N.

Universita degli Studi
"G. d'Annunzio" Chieti-Pescara

SCHEDA INFORMATIVA

MASTER UNIVERSITARIO DI DURATA ANNUALE DI | LIVELLO PER
“MEDIATORI FAMILIARI Al SENSI DEL D.1.151/2023 E NORMA TECNICA UNI 11644”,
CON IDONEITA ALL’ESERCIZIO DELLA PROFESSIONE DI MEDIATORE FAMILIARE
RICONOSCIUTO DALL’ASSOCIAZIONE ITALIANA MEDIATORI FAMILIARI (A.l.Me.F.)

- A.A. 2026/2027

APERTURA PROCEDURA DI AMMISSIONE ONLINE DAL 24 SETTEMBRE 2026
SCADENZA PROCEDURA DI AMMISSIONE ONLINE ALLE ORE 13.00 DEL30 NOVEMBRE 2026

| Decreto Rettorale istitutivo | n. 1084/2026 — prot.n. 67787 del 3.09.2026 \

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

Dipartimento di Scienze Filosofiche, Pedagogiche e Sociali dellUniversita degli Studi “G.
d’Annunzio” di Chieti — Pescara — Campus Universitario — Via dei Vestini n.31 — 66100 Chieti Scalo
(CH).

Orari di ricevimento: lunedi ore 10:00 — 12:00 .

Telefono: +39 0871 3555290 — e-mail: ufficio.tirociniclass@unich.it

RICONOSCIMENTO A.l.Me.F.

Il Master & riconosciuto dall’Associazione lItaliana Mediatori Familiari (A.l.Me.F.) con sede ad
Arezzo, che assicura la docenza per le materie di docenza familiare; il supporto per le attivita di
tirocinio, la promozione del Master ed a conclusione dello stesso per coloro che saranno in regola
con la frequenza prevista e avranno superato la prova finale ai sensi del D.l. 151/2023 verra
rilasciato una attestazione/riconoscimenti di idoneita professionale.

SEDE DELLE ATTIVITA’ DIDATTICHE

Dipartimento di Scienze Filosofiche, Pedagogiche e Sociali dellUniversita degli Studi “G.
d’Annunzio” di Chieti — Pescara — Campus Universitario — Via dei Vestini n.31 — 66100 Chieti
Scalo.

CONSIGLIO DI CORSO

Docente Struttura di appartenenza Ruolo SSD
. Dipartimento di Scienze GSPS-05/A
Féggrlj;t;?groe)v eraldi Filosofiche, Pedagogiche e PA (ex
Sociali SPS/07)
Prof. Francesco Ferzetti D.ipartirnento di Scien;e GSPS-05/A
(corﬁponente) Filosofiche, Pedagogiche e PA (ex
Sociali SPS/07)
Prof. Camillo Stefano Dipartimento di Scienze GSPS-05/A
Pasotti Filosofiche, Pedagogiche e Ricercatore (ex
(componente) Sociali SPS/07)
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Presidente -
Libero EQ
Professionista

Dott.ssa Federica Anzini Associazione ltaliana Mediatori
(componente) Familiari - A.l.Me.F.

Dott.ssa Federica
Mambella
(componente)

Associazione Italiana Mediatori Libero

Familiari - A.l.Me.F. Professionista EQ

DURATA
Il Master € di durata annuale per un carico didattico complessivo pari a 1500 ore e 60 CFU.

LINGUA UFFICIALE
Il Master & tenuto in lingua italiana.

FINALITA’ E OBIETTIVI FORMATIVI

In un momento storico post-pandemico, caratterizzato da profonde trasformazioni sociali ed
economiche, risulta particolarmente rilevante osservare i mutamenti della struttura familiare e il
loro impatto sulle dinamiche relazionali. L’analisi di tali trasformazioni consente di mettere in luce,
da un lato, la crescente ‘complessita relazionale’, che si esprime attraverso una sempre maggiore
pluralizzazione delle forme familiari e delle esperienze di convivenza. Questo fenomeno riflette, in
maniera evidente, lo scenario sociale odierno, caratterizzato da una mobilita e un’incertezza
sempre piu marcate nello stare insieme. Dallaltro lato, il ciclo stesso di vita della famiglia & oggetto
di significativi cambiamenti, che rispecchiano la fluidita delle relazioni umane e delle configurazioni
sociali all'interno delle quali esse si sviluppano. Uno degli aspetti piu rilevanti di questa
trasformazione riguarda il progressivo allungamento dei tempi del ‘farsi famiglia’, inteso sia come
la formazione di un nuovo nucleo familiare sia come il periodo che intercorre tra la nascita dei figli
e il loro definitivo distacco dalla famiglia di origine. Oggi, sempre piu spesso, i giovani prolungano
la permanenza allinterno della casa familiare per ragioni economiche, lavorative o culturali,
determinando un nuovo assetto nei rapporti intergenerazionali. Parallelamente, si assiste a un
aumento delle coppie che scelgono la convivenza come forma di unione, a fronte di un progressivo
accorciamento della durata media dei matrimoni. Questi fattori generano ripercussioni di rilievo sia
nellorganizzazione relazionale ed economica della vita familiare, sia nella gestione degli spazi
domestici, rendendo piu complessa la quotidiana convivenza tra affetti, bisogni e tensioni. In
questo contesto, gli operatori del sociale rivestono un ruolo cruciale, in quanto professionisti che
intercettano e analizzano le profonde trasformazioni della famiglia e della societa. Essi raccolgono
istanze e bisogni emergenti, spesso legati a dinamiche di fragilita relazionale ed economica, e
sono chiamati a intervenire con competenze specifiche per favorire la coesione familiare e la
gestione dei conflitti. Osservando la realta attuale dellAbruzzo, emerge un quadro in cui si assiste
alla formazione di nuove tipologie di famiglie, generate, in primo luogo, dal’aumento del numero di
separazioni e divorzi. A queste trasformazioni si aggiungono problematiche familiari che si sono
acuite in seguito alla crisi determinata dalla pandemia, contribuendo a rendere ancora piu
complessa la gestione delle relazioni all'interno dei nuclei familiari. 1l conflitto familiare, infatti,
appare sempre piu diffuso e si manifesta attraverso una trama intricata di emozioni, tensioni e
incomprensioni, che rendono necessaria una profonda rielaborazione sia del modello familiare
tradizionale sia delle dinamiche intra- e infragenerazionali, con evidenti ripercussioni sui contenuti
relazionali e affettivi.

Il corso intende formare nuovi Professionisti Mediatori Familiari, figure altamente specializzate in
grado di accompagnare le famiglie nei percorsi di riorganizzazione delle relazioni e di gestione
costruttiva dei conflitti. Tale necessita si inserisce anche nel pil ampio quadro della recente
Riforma del Processo Civile (D.Lgs. n. 149/2022, Legge Cartabia) che prevede listituzione di
Elenchi di Mediatori Familiari Qualificati, presso ogni Tribunale del territorio italiano e da poter
collocare anche in diversi contesti lavorativi: pubblico (ad es. presso i Centri per la Famiglia, le
Cooperative Sociali, i Consultori familiari, il Servizio Sociale Professionale) o privato, nonché in
linea con la L.R. Abruzzo 28 Gennaio 2020 n.3, con la L.4/2013 che ha disciplinato le Professioni
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non ordinistiche, con il D.I. 151/2023, che ha regolamentato la Professione del Mediatore
Familiare, e con la Norma Tecnica UNI 11644. La figura professionale formata dal Corso pud
trovare sbocco nel settore della Pubblica Amministrazione e negli enti del Terzo Settore e del
Privato Sociale, nonché nella possibilita di utilizzare le conoscenze acquisite nello svolgimento
della libera professione.

Il corso & stato riconosciuto dall’Associazione Italiana Mediatori Familiari - A.l.Me.F con il codice
552/2025 ed & gia pubblicato sul sito A.l.Me.F.

Al termine del percorso formativo, per coloro che hanno superato la prova finale verra
rilasciato il Diploma di Master Universitario di durata annuale di | livello per “Mediatori
Familiari ai sensi del D..151/2023 e Norma Tecnhica UNI 11644”, con idoneita all’esercizio
della professione di mediatore familiare riconosciuto dall’Associazione Italiana Mediatori
Familiari (A.l.Me.F.).

ARTICOLAZIONE DEL PERCORSO E DELLE ATTIVITA’ FORMATIVE

Il Master & articolato in attivita frontale, attivita a distanza sincrona, attivita di studio individuale e
attivita pratica di tirocinio.

Le attivita di didattica a distanza si svolgeranno sulla piattaforma Microsoft Teams.

Per le attivita di tirocinio sono previste 40 ore di pratica guidata nella stanza di mediazione in
affiancamento a mediatori familiari esperti iscritti all'Associazione ltaliana Mediatori Familiari
(A.l.Me.F.) e 60 ore di studi di caso con mediatori esperti.

La frequenza da parte degli iscritti alle varie attivita formative & obbligatoria. Sono consentite
assenze giustificate per il 20 % del monte ore complessivamente previsto.

Il periodo di formazione non pud essere sospeso.

Non sono ammessi trasferimenti in Master analoghi presso altre sedi universitarie.

Gli insegnamenti sono cosi organizzati:

Tabella attivita formative

Ore Ore Ore studio Ore N
Insegnamento SSD didattica a| didattica in | . dividual li CF.U
distanza presenza individuale | - totali
1. Teoria della Mediazione PSIC-02/A
Familiare 1 (ex M-PSI1/04) 30 22 98 150 6
2. Teoria della Mediazione PAED-02/A
Familiare 2 (ex M-PED/03) 22 22 106 150 6
3. Teoria della Mediazione PSIC-02/A
Familiare 3 (ex M-PSI/04) 10 10 80|  100| 4
L . PAED-01/A
4. Attivita di role playing 1 (ex M-PED/01) 0 48 52 100 4
L . PAED-02/A
5. Attivita di role playing 2 (ex M-PED/03) 0 56 94 150 6
L . PAED-01/A
6. Attivita di role playing 3 (ex M-PED/01) 0 32 43 75 3
7. Psicologia delle relazioni PSIC-01/A
familiari funzionali e disfunzionali  |(ex M-PSI1/01) 28 0 2 100 4
8. Sociologia e famiglia GSPS-08/A 6 0 19 25 1
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(ex SPS/09)
9. Sociologia, famiglia e welfare GSPS-05/A
state (ex SPS/07) 8 0 42 50 2
10. Progettazione dei servizi GSPS-05/A
sociali (ex SPS/07) 6 0 19 25 1
11. Programmazione delle
Politiche Sociali per la Fragilita | CSF.2-0%/A 8 0 42 50| 2
NN (ex SPS/07)
nella societa digitale
. - : PSIC-01/A
12. Psicologia bio-energetica (ex M-PS1/01) 6 0 19 25 1
13. Diritto, Economia e Bilancio GIUR-01/A
Familiare (ex IUS/01) 24 0 76/ 1001 4
14. Rapporti con altri professionisti | GIUR-01/A 8 0 49 50 °
e deontologia professionale (ex IUS/01)
. . PAED-02/B
15. Pedagogia sperimentale (ex M-PED/04) 6 0 19 25 1
. . " . GSPS-05/A
16. Sociologia e politiche sociali (ex SPS/07) 8 0 42 50 2
Totale ore parziale 170 190 865 1225 49
Pratica guidata/tirocinio 100 4
Prova finale 175
Totale 1500 60

MODALITA DI ORGANIZZAZIONE DELLE ATTIVITA DIDATTICHE

Le attivita didattiche si svolgeranno in presenza e a distanza in modalita sincrona su piattaforma

Microsoft Teams.

Il corso é articolato in 3 settimane al mese per 2 giorni alla settimana.

Il calendario delle lezioni & il seguente: Venerdi 4 ore, Sabato 4 ore la mattina e 4 ore il

pomeriggio.

DESTINATARI DEL CORSO E REQUISITI DI AMMISSIONE

Il Master ¢ rivolto a chi abbia conseguito:

- una laurea di |l livello ai sensi del D.M. 270/2004. In specifico il D.l. prevede un diploma
di laurea almeno triennale nell'Area disciplinare Umanistico-Sociale di cui all'All. 1 del D.M.

942/2020:

- L-1 Beni culturali,
- L-3 Discipline delle arti figurative, della musica, dello spettacolo e della moda,

- L-5 Filosofia,
- L-6 Geografia,
- L-10 Lettere,

- L-11 Lingue e culture moderne,
- L-12 Mediazione linguistica,

- L-14 Scienze dei servizi giuridici,

- L-15 Scienze del turismo,
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- L-16 Scienze dell'amministrazione e dell'organizzazione,
- L-18 Scienze dell'economia e della gestione aziendale,

- L-19 Scienze dell'educazione e della formazione,

- L-20 Scienze della comunicazione,

- L-24 Scienze e tecniche psicologiche,

- L-33 Scienze economiche,

- L-36 Scienze politiche e delle relazioni internazionali,

- L-37 Scienze sociali per la cooperazione, lo sviluppo e la pace,
- L-39 Servizio sociale,

- L-40 Sociologia,

- L-42 Storia,

- L-DS Scienze della Difesa e della Sicurezza

- titolo equipollente e/o equiparabile

- sono altresi ammessi tutti coloro che sono in possesso di Laurea Magistrale purché
appartenenti all'ambito Umanistico-Sociale di cui all'All. 1 del D.M. 942/2020.

Le/l candidate/i in possesso di un titolo di studio conseguito all’estero potranno iscriversi al Corso
purché in regola con le vigenti prescrizioni ministeriali in materia di procedure per l'ingresso, il
soggiorno, l'immatricolazione degli studenti internazionali e il relativo riconoscimento dei titoli, per i
corsi della formazione superiore in Italia.

Le/l candidate/i straniere/i residenti all’estero dovranno accedere al portale UNIVERSITALY
https://www.universitaly.it e compilare la “domanda di preiscrizione” online entro e non oltre la data
indicata nella scheda informativa.

Definitiva valutazione in ordine alla idoneita dei titoli stranieri ai soli fini dell'iscrizione al Corso &
comunque rimessa al Consiglio di Corso.

LAUREANDE/I

Sono ammesse/i a partecipare al master le/i laureande/i nelle classi di laurea che danno accesso
al Master a_condizione che il titolo accademico richiesto risulti consequito entro e non oltre
la data di scadenza della procedura di immatricolazione.

Le/l laureande/i vengono ammesse/i con riserva previa domanda di ammissione online da
effettuarsi con le modalita indicate sul bando. In caso di mancato conseguimento del titolo
accademico, tali candidate/i decadranno dal diritto all'immatricolazione.

La loro immatricolazione & subordinata all'invio — entro e non oltre la data di scadenza— anche
dal proprio indirizzo di posta elettronica all'indirizzo PEC di Ateneo ateneo@pec.unich.it
dell’autocertificazione relativa allavvenuto conseguimento del titolo accademico, compilata
sull’apposito modulo allegato al presente Bando (All. B), allegando fotocopia fronte-retro di un
documento di riconoscimento in corso di validita. La mail deve obbligatoriamente riportare
nelloggetto nome e cognome del candidato e la seguente dicitura: “laureanda/o — Master
Universitario annuale di | livello in Master Universitario di durata annuale di I livello per “Mediatori Familiari ai
sensi del D.1.151/2023 e Norma Tecnica UNI 11644i — A.A. 2026/2027"

NUMERO POSTI ORDINARI, MODALITA’ DI AMMISSIONE E CONTRIBUTO DI ISCRIZIONE

Il numero minimo e massimo degli iscritti & programmato rispettivamente in 15 e 25 unita.

Nel caso in cui il numero di aspiranti sia superiore a quello massimo previsto 'ammissione al
Corso avverra, fino a copertura dei posti disponibili, in base all’'ordine cronologico di ricevimento
delle domande.

Gli eventuali posti resisi vacanti a seguito di rinuncia o decadenza dei vincitori, saranno ricoperti
mediante scorrimento dell’elenco degli ammessi, fino ad esaurimento dei posti disponibili.
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Qualora non si raggiunga il numero minimo previsto pari a 15 corsisti standard, il Corso potra
essere attivato purché il numero di iscritti in sovrannumero previsti, garantisca il finanziamento
preventivo necessario ad assicurare la sostenibilita economica del Corso.

Il contributo di iscrizione al Corso per le/i corsiste/i ordinarie/ri & fissato in € 2.000,00 pro capite al
netto dellimposta di bollo assolta in modo virtuale, pagabile in due rate secondo le seguenti
scadenze:
— la prima rata pari ad € 1.016,00, comprensiva dell'imposta di bollo assolta in modo virtuale,
entro e non oltre il termine di immatricolazione;
— la seconda rata pari ad € 1.000,00, entro e non oltre il 30.06.2027.

Il ritardato pagamento comportera I'applicazione di un’indennita di mora pari a:
— € 25,00 in caso di pagamento entro 7 (sette) giorni dalla data di scadenza;
— € 50,00 in caso di pagamento effettuato oltre 7 (sette) giorni dalla data di scadenza.

RISERVA POSTI SOVRANNUMERARI, MODALITA DI AMMISSIONE E CONTRIBUTO DI
ISCRIZIONE

Sono previsti posti riservati in sovrannumero, fino a un massimo di 10 unita, per gli studenti che
hanno conseguito presso I'Universita degli studi G. d’Annunzio di Chieti-Pescara uno dei seguenti
titoli:

v' Laurea in Mediazione Linguistica L-12,
v" Laurea in Servizio Sociale L-39
v Laurea Magistrale in Servizio Sociale e Politiche Sociali LM-87.

Nel caso in cui il numero di aspiranti sovrannumerari sia superiore a quello massimo previsto
'ammissione al Corso avverra fino a copertura dei posti disponibili in base all’ordine cronologico di
ricevimento delle domande.

Gli eventuali posti resisi vacanti a seguito di rinuncia o decadenza degli ammessi, saranno ricoperti
mediante scorrimento della graduatoria, fino ad esaurimento dei posti disponibili.

Il contributo di iscrizione al Corso posti in sovrannumero €& fissato in € 1.500,00 pro capite, al netto
'imposta di bollo assolta in modo virtuale, pagabile in due rate di pari importo secondo le seguenti
scadenze:
— la prima rata pari ad € 766,00, comprensiva dell'imposta di bollo assolta in modo virtuale,
entro e non oltre il termine di immatricolazione;
— la seconda rata pari ad € 750,00, entro € non oltre il 30.06.2027.

Il ritardato pagamento comportera I'applicazione di un’indennita di mora pari a:
— € 25,00 in caso di pagamento entro 7 (sette) giorni dalla data di scadenza;
— € 50,00 in caso di pagamento effettuato oltre 7 (sette) giorni dalla data di scadenza.

FORME DI TUTELA DEL DIRITTO ALLO STUDIO

E previsto n. 1 posto in sovrannumero con esonero totale del contributo di iscrizione per corsisti
con disabilita/riconoscimento di handicap ai sensi dell’art. 3, comma 1, della Legge 5 febbraio
1992, n. 104, o con un’invalidita pari o superiore al 66%. Resta dovuta I'imposta di bollo.
L’assegnazione dellesonero totale dal contributo di iscrizione avverra in base all’'ordine
cronologico di ricevimento della domanda di ammissione.

MODALITA DI SVOLGIMENTO DELLA PROVA FINALE
Al termine del Master € prevista una prova finale che si svolgera in presenza consistente nella
verifica dei risultati dell'attivita formativa, ai sensi del D.l. 151/2023.
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La prova finale secondo quanto previsto dalla normativa vigente in merito sara articolata in tre
prove e sara valutata con giudizio di idoneita:

- prova scritta con domande a risposte aperte;
- prova pratica effettuata con la tecnica del tipo gioco di ruolo (role playing);
- prova orale consistente in un colloquio valutativo preceduto dalla presentazione di un
elaborato scritto relativo al percorso formativo svolto e alla pratica guidata.
La data di svolgimento della prova finale & assunta quale data di conseguimento del titolo.

RILASCIO DEL TITOLO

Al termine del percorso formativo, agli iscritti che abbiano adempiuto agli obblighi didattico-
amministrativi e superato la prova finale, verra rilasciato il Diploma di Master Universitario di
durata annuale di |l livello per “Mediatori Familiari ai sensi del D.1.151/2023 e Norma Tecnica
UNI 11644”, con idoneita all’esercizio della professione di mediatore familiare riconosciuto
dall’Associazione Italiana Mediatori Familiari (A.l.Me.F.).

PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE DELLE INFORMAZIONI

E prevista la pubblicazione del Master nei canali di ateneo, nonché la predisposizione di una
sezione all'interno della pagina internet del Dipartimento di Scienze Filosofiche, Pedagogiche e
Sociali per eventuali comunicazioni, calendario delle lezioni e documentazione didattica, al
seguente link: https://www.disfipeqg.unich.it/.
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