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PROGRAMMA DI MASSIMA

“Intelligenza Artificiale Generativa per il lavoro di tutti i giorni”

Il percorso formativo, della durata complessiva di 14 ore, sara indicativamente articolato in due
giornate formative a carattere teorico-pratico e laboratoriale e avra ad oggetto i seguenti temi:

Ottimizzazione dei processi e compliance

Analisi e semplificazione di documenti e procedure (es. modello AVA3 per identificare i
metodi ANVUR di autovalutazione)

Analisi di circolari e semplificazione dei contenuti sulla base del pubblico di riferimento.
Organizzazione e rielaborazione delle informazioni.

Utilizzo della dettatura vocale e degli strumenti di IA per aumentare 1’efficienza.

Analisi e interpretazione dei dati.

Produzione di sintesi e report.

Benchmarking strategico e decisioni data-driven

Confronto tra i piani strategici di cinque Atenei italiani per valutarne esaustivita, chiarezza e
strategie condivise.
Deep search sui trend accademici

Comunicazione istituzionale e relazioni con gli stakeholder

Redazione di e-mail, note e comunicazioni istituzionali.
Predisposizione di presentazioni e materiali informativi.
Creazione di contenuti multimediali.

Adattamento della comunicazione ai diversi destinatari.

Attrattivita dell’offerta

Costruire una skill che prepari risposte e-mail alle richieste degli studenti, partendo dalle FAQ
e dai regolamenti di Ateneo (ad esempio una Skill Claude)

Realizzazione di una presentazione Power Point, rispettando le linee guida del brand di
Ateneo, per la presentazione a studenti universitari.

Creazione di un video con avatar personale (ad es. tramite Synthesia con sottofondo musicale
generato con Suno)

Aggiornamento delle competenze del personale

Predisposizione di quiz e questionari per I’analisi dei fabbisogni formativi dell’ Ateneo
Analisi dei fabbisogni formativi.

Supporto alla programmazione delle attivita di formazione.

Applicazioni innovative nei processi di gestione e sviluppo delle risorse umane

L’intero percorso formativo prevedera lo sviluppo di casi pratici, esercitazioni guidate e simulazioni,
con I’obiettivo di fornire ai partecipanti strumenti operativi immediatamente applicabili alle attivita
lavorative quotidiane.
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