1. Come si effettua I'accreditamento periodico?
2. Cosa stabilisce lo Statuto di un Ateneo?

Come ti assicureresti di supportare e motivare gli studenti durante il loro percorso
accademico?

EXCEL. A cosa serve il comando ORDINAM ENTO PERSONALIZZATO?

A Per ordinare i dati in base ai colori delle celle o ai simboli utilizzati.
Per ordinare i dati in ordine alfabetico crescente o decrescente.

c Per ordinare i dati in modo specifico, e definendo le opzioni di ordinamento per colonne
diverse.

The final exam is structured into three parts:
V' an oral examination (3-5 questions), to assess the student's knowledge of the texts and the

main themes (50% of the grade);
v' a paper in English (8-10 pages) about texts and themes discussed with the teacher (40% of
the grade);
v' ashort abstract, presenting the topic and the purpose of the paper (10% of the grade).
Source: https://en.unich.it/ugov/degreecourse/371532




1. Che cos’é la Scheda Unica Annuale (SUA-CdS)?
2. In cosa consiste il procedimento amministrativo secondo la Legge n. 241/19907?

In che modo affronteresti un ambiente di lavoro che ti richiede di essere organizzato e
multitasking?

EXCEL. A cosa serve il comando ORDINAMENTO?

A Per ordinare i dati in ordine crescente o decrescente in base ai valori numerici o alfabetici di
una singola colonna
B Per ordinare i dati in base alla somma di pili colonne
D Per ordinare i dati in base al colore delle celle.

This course aims to develop your language, communicative, cultural, analytical and critical skills at
B1 level of the CEFR (Common European Framework of Reference). By the end of this course, you
will be able to:
v' Demonstrate knowledge of English language and discuss its development through time;
v Produce short social media contents, and short online book reviews by using an appropriate
register.
Source: https://en.unich.it/ugov/degreecourse/371608




1. Come viene gestito |'accesso agli atti amministrativi nell’ambito universitario?
2. Che ruolo ha il Senato Accademico nelle decisioni riguardanti la didattica

In ufficio emergono diversi approcci a determinate procedure, con conflitti interni. Come affronta
questa situazione?

WORD: A cosa serve il pulsante evidenziato nell'immagine?
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L'Ateneo puo inoltre costituire fondazioni e partecipare ad organismi societari di capitale,
associativi e consortili, anche di diritto privato, sia in Italia, sia all’estero, concorrendo a
mantenere e migliorare gli equilibri economici e finanziari necessari all'ordinato perseguimento
delle proprie finalita istituzionali, nel rispetto delle leggi ed in conformita ai principi di efficacia,

efficienza ed economicita.

A Impostare le dimensioni della pagina
)( Impostare il layout di pagina orizzontale o verticale
C Impostare la stampante in orizzontale o verticale

Non-EU students who wish to enroll in any of the Ud’A courses must register in the UNIVERSITALY
website and then submit online their pre-enrollment. The pre-enrollment request will be delivered
to the Italian Embassy of the country where the student lives, once validated by the University. The
University will request the student a copy of his degree and any other document needed.

Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024-2025




1. Cos'e il modello ANVUR per I'accreditamento periodico?
2. Cosa stabilisce lo Statuto di un Ateneo?

Il suo responsabile le assegna un lavoro da fare con un collega con cui non é facile andare d’accordo.
Come gestisce le interazioni con questa persona?

EXCEL. Considerando un foglio di lavoro & possibile stamparne solo la colonna B?
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2021 140.000,00 5.000,00
2022 200.000,00 7.000,00
2023 220.000,00 7.000,00
2024 180.000,00 8.000,00

No, Excel permette solo di stampare I'intero foglio di lavoro

Si, selezionando la colonna B e poi utilizzare I'opzione "Stampa selezione"

Copianco il contenuto della colonna B in un altro foglio di lavoro e poi procedere alla
stampa
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A TOLC (Test Online CISIA) can be held in two different formats:
v TOLC@UNI: in university classrooms, using the devices provided by the university;
v’ TOLC@HOME: remotely, using your laptop and a smartphone/tablet to join the virtual room

on ZOOM.
Check the TOLC format by the university on the admission notice of your degree course. When

choosing a date to book, pay attention to the format displayed in the Available Dates calendar.
Source: httos://www.cisiaonline.it/en/tolc/all-about-TOLC/TOLC-at-uni-and-at-home

“1



2

1. Qual ¢ il ruolo delle applicazioni informatiche nella didattica universitaria?
2. Cos’eil piano di studi di un corso di laurea?

I suo responsabile le assegna un compito al di fuori delle sue attivita abituali, contando sulle sue
preziose capacita. Come gestisce la situazione?

EXCEL. qual e |a differenza tra il comando SALVA e SALVA CON NOME?

A SALVA crea una copia del documento con un nome diverso, mentre SALVA CON NOME aggiorna
il documento esistente senza cambiarne il nome. :

x SALVA salva le modifiche apportate al documento corrente senza cambiarne il nome o la
posizione, mentre SALVA CON NOME permette di salvare il documento con un nuovo nome o
in una nuova posizione;

C SALVA e usato solo per i file di tipo Excel, mentre SALVA CON NOME pud essere usato per
qualsiasi tipo di file.

There are different ways to write a Self-assessment, according to the size and organisational
characteristics of the University. One of the approaches can be the "Integrated Group" method. The
"Integrated Group" is a small working group (usually 4 or 5 people) of high-profile figures (Rector’s
delegates), coordinated by a representative with experience and profound knowledge of the
University.

Source: httgs:(waw.anvur.it{en[ucﬁviﬁesgavag



1. Quali informazioni deve contenere la parte del regolamento didattico relativa agli esami?
2. Quali sono i principali principi che regolano il procedimento amministrativo nelle universita?

Come organizzerebbe le attivita quotidiane per rispettare le scadenze?

EXCEL: Quale funzione si usa per sommare nella colonna C un intervallo di celle?
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The University’s Academic calendars provide information on the beginning and end of courses, exam
sessions, vacations, and national and religious holidays. Attendance to classes is often optional,
based on the type of courses you are following. Some professors may ask you to sign an attendance
sheet to keep track of the students who attend lessons regularly.

Source: www.unich.it > University Guide
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1. Come si effettua I'accreditamento periodico?
2. Cos’é un Regolamento di Ateneo?

Deve collaborare con un collega dell'ufficio su un progetto innovativo. Dopo aver ascoltato le sue
opinioni si accorge di avere un'idea della soluzione completamente diversa da lui. Come gestisce la
situazione?

WORD. Il comando SALVA serve per?

A Duplicare, cambiare formato e destinazione del file
B Salvare le modifiche apportate al documento corrente senza cambiarne il nome
C Salvare il testo di un documento e le sue modifiche, cambiando il nome del documento

The 3" |evel of education includes Specializing Masters. To be admitted you need a BA or MA or
Single-Cycle Master's Degree (or a comparable foreign degree) and to pass an exam. The duration
of specialization courses varies, depending on the disciplinary sector, from a minimum of 1 year to
a maximum of 3 years. The production of a final thesis is also required.

Source: https://www.universitaly.it/sistema-italiano-istruzione-superiore




1. Che tipo di miglioramenti possono derivare dal rapporto di riesame ciclico?
2. Quando deve essere presentato il piano di assicurazione della qualita?

Ha mai dovuto motivare un team o un collega? Come ha proceduto?

WORD. Come si inserisce un pié di pagina in un documento?

A Andando su "Layout" e selezionando "Pié di pagina"
B Selezionando "Visualizza" e scegliendo "Pié di pagina"
Andando su "Inserisci" e poi "Pié di pagina"

In Italy, most undergraduate programs are taught in Italian; several graduate programs are in

English. If you have chosen a course in Italian, Higher education institutions will test your linguistic

ability. But even if you enroll in an English one, you might need to speak Italian to integrate in the

life and culture of the country. Each institution organises a test of Italian language proficiency.
Source: https://www.universitaly.it/first-steps




1. Chi & responsabile della redazione del rapporto di riesame ciclico?
2. Quali sono le linee guida ANVUR per il SAQA?

Ha mai lavorato in team per raggiungere un obiettivo comune? Come ha contribuito al successo
del gruppo?

POWERPOINT: Qual é la funzione principale del programma?

A Gestire documenti di testo
_ﬂ Creare e presentare diapositive
D Creare e inviare email

Ud'A iis a public university located in Chieti and Pescara, in the region of Abruzzo, Italy. Established

in 1960 as a Higher education institute and named after writer and poet Gabriele D'Annunzio, it was

officially recognised as an independent university in 1965. It provides undergraduate, graduate and

postgraduate programs, in addition to a range of international programs in multiple fields of study.
Source: www.unich.it > University Guide




1. Qual & I'obiettivo del Decreto Ministeriale n. 133 del 3 febbraio 2023?
2. Quando devono essere redatti i regolamenti didattici?

Dopo un trasferimento in un nuovo ufficio con consuetudini diverse, come affronta la situazione?

WORD: A cosa serve il pulsante evidenziato nell'immagine?
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If you have a foreign degree and you wish to enroll to a Master’s degree course at Ud’A, you

must submit:

v The foreign degree corresponding to the first cycle (6° level EQF European Qualifications
Framework), which allows you to access courses in the second cycle (7 EQF);

v' Diploma Supplement or University certificate with transcript of records and programs of all
the subjects;

v' pre-evaluation results.

Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024-2025
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1. Qual & I'obiettivo principale del rapporto di riesame ciclico?
2. Cos’é un Regolamento di Ateneo?

Qual & il tuo approccio per gestire le critiche ricevute da colleghi o studenti, e come useresti il
feedback per migliorarti?

EXCEL. A cosa serve il comando FILTRO?

A Per nascondere i dati che non soddisfano determinati criteri di ricerca
B Per ordinare i dati in ordine crescente o decrescente
ﬁ Per visualizzare solo le righe che soddisfano determinati criteri, escludendo il resto dei dati.

This course will consist of interactive classes during which you will be introduced to the main
concepts of English linguistics. You will be invited to take part in discussions and in group activities
aimed at enhancing your reading and listening comprehension, critical, analytical, writing, and
speaking skills. It is highly recommended to attend the classes to achieve the language proficiency
levels.

Source: https://en.unich.it/ugov/degreecourse/371608




1. Qual e la funzione della Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA)?
2. Cosa stabilisce lo Statuto di un Ateneo?

Durante l'apertura dello sportello di segreteria uno studente protesta su una questione che le
sembra del tutto infondata. La discussione sta rallentando la fila, mettendola in difficolta. Cosa fa?

WORD. Come si puo ripristinare un testo cancellato per errore?

A Selezionando dal menu Layout la voce “Paragrafo” e poi “Annulla”
B/ Cliccando sul pulsante “Annulla” presente sulla Barra di accesso rapido.
& Selezionando dal menu “Revisione” il pulsante “Annulla”

The 3™ level of education includes PhD courses which represent the highest level of university
education. To be admitted you need a Master’s Degree or Single-Cycle Master's Degree (or a
comparable foreign degree) and to pass an admission examination. The 3™ cycle lasts at least 3
years, and it is required to develop and discuss an original research thesis to obtain the title of
"Doctor of Philosophy”.

Source: https://www.universitaly.it/sistema-italiano-istruzione-superiore




1. Che cos’eé una piattaforma e-learning?
2. Come la legislazione universitaria regola I'ammissione degli studenti ai corsi di laurea?

Come reagisce quando le priorita lavorative cambiano improvvisamente?

TEAMS: Qual ¢ la funzione principale del programma?

A Organizzare riunioni di lavoro solo tramite email
B< Comunicare e collaborare in tempo reale tramite chat, videoconferenze e condivisione di file

o Creare fogli di calcolo

Ud’A has over 27.000 students, enrolled in 55 Degree courses. It counts 13 Departments, where
teaching and research co-exist to promote scientific activities for different educational areas; 2
Schools (two or more departments grouped according to criteria of disciplinary affinity), 39
Schools of Specialization, 11 PhDs. Within Ud’A different post-graduate courses are held each

year in different fields.
Source: www.unich.it > University Guide




1. Cosa deve contenere il regolamento didattico di un corso di studio?
2. Quali sono i principali organi di governo di un Ateneo?

Sta completando un progetto, quando un collega ha bisogno di aiuto con un compito che non
riguarda direttamente il suo lavoro. Aiutarlo significherebbe sottrarre del tempo alle sue attivita.

Come agisce?

WORD: Quale formattazione & stata applicata al paragrafo A per ottenere il paragrafo B?

PARAGRAFO A: L’Universita, in conformita ai principi della Costituzione, ha come proprio fine la
ricerca scientifica e la formazione, ritenute tra loro legate inscindibilmente, nonché — per i corsi di
laurea che la contemplano - I’assistenza sanitaria.

PARAGRAFO B: L’Universita, in conformita ai principi della Costituzione, ha come

proprio fine la ricerca scientifica e la formazione, ritenute tra loro legate

inscindibilmente, nonché — per i corsi di laurea che la contemplano — I'assistenza

sanitaria.
A Allineamento: giustificato - Rientri: sinistra 2 cm - interlinea: 1,5 righe
B Allineamento: sinistra - Rientri: sinistra 1,5 cm - interlinea: 2 righe

x Allineamento: al centro - Rientri: speciale 1 riga 1,25 cm - interlinea: 1,5 righe

The Study Guidelines of the Academic Year 2024/2025 provide all the information about the courses
at the University of “G. d’Annunzio” Chieti-Pescara (herein referred to as University or Ud’A) and
the main concerning regulations to manage a student’s studies. Fees are based on your family’s
economic conditions, according to the ISEE Certification for the right to education (ISEE-U).



1. Come si gestisce I'assicurazione della qualita in un Ateneo?
2. Chi approva i regolamenti didattici dei corsi di studio?

In previsione di una visita ANVUR, il personale si sente sotto pressione. Cosa pensa sia possibile
fare in un contesto di questo tipo?

EXCEL: nella cella A3 ¢ stata inserita la formula =A1+A2. Se si copia la formula nella cella B3, quale
formula si ottiene?
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If you have a foreign degree and you wish to enroll to a Bachelor’s or single cycle Master’s degree
Course at Ud’A, you must submit:
v high school degree obtained after at least 12 years of schooling, or a self-certificate;
v’ a certificate with the pre-test passed which is possibly required to access University in the
country where you come from.
Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024-2025




1. Il rapporto di riesame ciclico & obbligatorio?
2. Come viene valutata la qualita dei corsi di studio attraverso il SAQA?

Come riassumerebbe informazioni complesse per renderle comprensibili ad altri?

WORD. Come si aggiunge un'intestazione in un documento?

A X Selezionando "Inserisci" e poi "Intestazione"
B Andando su "Layout" e selezionando "Intestazione"
C Selezionando "File" e scegliendo "Intestazione"

Before arriving to Italy, you need to choose a program among those proposed by an Italian Higher
Education institution. You can look for it directly on the institution website or consult the “Find a
program” section. If you need information on the structure of the Italian Higher education system
in terms of institutions and qualifications needed to apply, then first have a look at the section “The
Italian HEI”.

Source: httos://www.universitaly.it/first-steps
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1. Chi gestisce il Sistema di Assicurazione della Qualita in un Ateneo
2. Che cosa si intende per “autonomia universitaria”?

In ufficio sono emersi diversi approcci a determinate procedure. Ciascuno & convinto che il proprio
approccio sia il migliore. Questa situazione genera anche conflittualita interne. Cosa farebbe in

una situazione di questo tipo?

WORD: E' possibile creare all'interno di un documento una tabella con 5 colonne e 10 righe?

A E' possibile solo importando la tabella da Excel
B SI, dal menu Progettazione e poi selezionare Tabella
Sl, dal menu Inserisci e poi selezionare Aggiungi Tabella

To enroll in the University’s first and second cycle (or single cycle) courses with open access, there
is an exam on your basic knowledge, which you need to pass before or after enrollment. To enroll
in first and second cycle (or single cycle) courses with limited access, there is an entrance test, which
is available each academic year.

Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024-2025




1. Qual e la funzione della Legge 240/2010 nel contesto della legislazione universitaria?
2. Che cos’é la Scheda Unica Annuale (SUA-CdS)?

Un collega entra nel suo ufficio mentre sta redigendo un documento importante che deve essere
consegnato entro la fine della giornata. Inizia a raccontare nel dettaglio come ha passato il fine
settimana. Come agisce?

WORD. Dopo aver selezionato un testo, per poterlo COPIARE in un'altra parte dello stesso
documento cosa occorre fare?

A Selezionare il testo, dal menu HOME - Copia, posizionarsi nel punto del documento e
scegliere > Copia formato

B Dal menu HOME -> Copia, posizionarsi nel punto del documento e scegliere Incolla

‘K Selezionare il testo, dal menu HOME -> Copia, posizionarsi nel punto del documento e

scegliere~> Incolla

AVA system (Self-assessment, periodic assessment, accreditation) was developed to achieve these
main objectives:
v' the assurance, by the Ministry and through the ANVUR evaluation activity, that the Italian

Higher Education Institutions uniformly provide a service of adequate quality to stakeholders
and to society as a whole;

v' the improvement of the quality of teaching and research activities.

Source: https://www.anvur.it/en/activities/ava/




1. Cosa succede se un regolamento didattico non & conforme alle normative nazionali?
2. Qual e I'obiettivo principale del rapporto di riesame ciclico?

Ha mai affrontato una situazione in cui ha dovuto risolvere un problema di organizzazione del
lavoro d’ufficio? Come ha proceduto?

EXCEL: Data una tabella come si crea un grafico?
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A Cliccando su "Home" e poi su "Grafico"
B Selezionando i dati e cliccando su "Inserisci" -> "Grafico"
"C  Andando su "Visualizza" e scegliendo "Grafico"

Scholarships for students of UdA are provided by the ADSU - Regional Agency for the Right to
Education — of Chieti-Pescara after a selection process which is announced through a Call for
application. Students can apply for the ADSU selection procedure even before the entrance test
for the limited access courses or before enrolling to the open access Courses.

Source: www.unich.it > University fee requlations A.Y. 2024-2025




1. Cosa prevede il Decreto Ministeriale n. 1648 del 19 dicembre 2023?
2. Chi deve garantire che il regolamento didattico sia conforme alle Linee Guida ANVUR?

Come gestirebbe una situazione lavorativa ad alta pressione?

WORD: In un testo come si crea un elenco numerato?
L’Universita, in attuazione degli artt. 3 e 34 della Costituzione e della vigente legislazione in materia
di diritto agli studi universitari:
/'AQ promuove e realizza, anche con il concorso della Regione e degli altri enti territoriali, ovvero
di altri enti pubblici e privati, i propri servizi in modo da rendere effettivo e proficuo I'esercizio

del diritto allo studio;
b. organizza attivita e servizi per I'orientamento agli studi universitari, anche con la

collaborazione degli studenti;:
c. favorisce iniziative volte ad agevolare la formazione culturale e professionale degli studenti,

anche mediante I'insegnamento a distanza.

A Selezionando il testo, cliccando su "Home”, selezionare "Elenchi numerati" e scegliere la
(@ tipologia
Selezionando il testo, andando su "Inserisci", selezionare " Elenchi numerati" e scegliere la
tipologia
D Cliccando su "Visualizza" e selezionare " Elenchi numerati" e scegliere la tipologia

Moving to a different university, in a different country, could be difficult, but Ud’A can provide you

with all the tools necessary to make your period unforgettable. In the guide you will find out all

about our University and some tips to explore our fantastic territory. At our university an

International Relations Office and a Student Help Station are ready to answer all your questions.
Source: www.unich.it > University Guide




1. Come deve essere aggiornata la SUA-CdS?
2. Come viene garantita la qualita della didattica universitaria?

Un collega ha un problema improwviso e non riesce a completare un obiettivo affidatogli. Le chiede
aiuto, per rispettare i tempi indicati dal responsabile. Qual & il suo atteggiamento?

WORD: come viene definita la distanza tra un paragrafo ed il successivo?

L’Universita é dotata di autonomia scientifica, didattica, normativa, organizzativa, gestionale,
finanziaria e contabile.

Il presente Statuto, adottato in attuazione dell’art. 33 della Costituzione e ai sensi e per gli effetti
della I. 30 dicembre 2010, n. 240, costituisce I'espressione fondamentale dell’ordinamento
autonomo della Universitd “Gabriele d’Annunzio”.

7( Spaziatura
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You can take a TOLC (Test Online CISIA) held by any university, even if it is different from the one
you want to apply to. Your TOLC result will be valid for any degree course that requires that type of
TOLC for admission. You can take a TOLC from February to November, choosing a date that meets
the deadlines set by the admission notice of your degree course.

Source: https://www.cisiaonline.it/en/tolc/all-about- TOLC/what-is-the-TOLC




1. Quali sono gli ultimi aggiornamenti relativi ai Decreti di Accreditamento?
2. In cosa consiste il procedimento amministrativo secondo la Legge n. 241/1990?

In ufficio nota che un suo collega sta avendo delle difficolta a completare un lavoro di routine
necessario per il consiglio di corso di laurea che ha sempre svolto in modo puntuale e preciso. Qual
¢ il suo atteggiamento?

WORD. Come si crea un file in formato .pdf da un testo word?

A Selezionando menu FILE "Esporta" e poi “Crea PDF/XPS"
B Selezionando menu FILE "Salva con nome" e scegliere "PDF" come formato
B,  Entrambe le risposte sono corrette

With a high school diploma or a comparable foreign degree, you can access the Single-Cycle Master's
Degree programs (first and second cycle integrated). These kinds of programs have a duration of
> years - 300 CFU (as for example in the case of veterinary medicine, pharmacy, architecture etc.)
or 6 years - 360 CFU (as in the case of medicine and dentistry).

Source: https://www.universitaly.it/sistema-italiano-istruzione-superiore




1. Quando sono state aggiornate le Linee guida ANVUR per il Sistema di Assicurazione della
Qualita negli Atenei?
2. Cosa si intende per “servizi di supporto alla didattica”?

Da tempo si & provato a risolvere un problema di organizzazione del lavoro d’ufficio, tentando vari
approcci, senza riuscire mai a risolvere la criticita. Cosa farebbe in una situazione di questo tipo?

EXCEL. Con quale carattere deve iniziare una formula in Excel?

A) con il carattere @
B) con il carattere #
j&/ con il carattere =

If you have a title/degree which allows you to access a Bachelor’s or a Master’s degree course, you
can enroll to the University single courses. At the end of the course you can pass an exam to obtain
a certification with the credits you earned. You can also access single courses if you are enrolled in
specialisation schools, PhDs, Master and training courses.

Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024-2025




1. Che cos'e il "Rapporto di riesame ciclico"?
2. Cos'e il diritto di accesso agli atti amministrativi secondo la L. 241/1990;

Un collega ha un problema improwviso e non riesce a completare un obiettivo affidatogli. Le chiede
aiuto, per rispettare i tempi indicati dal responsabile. Qual & il suo atteggiamento?

WORD. Dopo aver selezionato un testo, per poterlo SPOSTARE in un'altra parte dello stesso
documento cosa occorre fare?

A Selezionare il testo, dal menu HOME = Taglia, posizionarsi nel punto del documento e
scegliere=> Incolla
B Selezionare il testo, tasto destro mouse ->Taglia, posizionarsi nel punto del documento e

' scegliere—> Incolla
’}/ Entrambe le risposte sono corrette

The second cycle of the Italian university system is the Master’s Degree. It requires holding a 1%
cycle degree or a comparable foreign degree to be enrolled in, and it gives a more specific
training. To achieve the title of "Dottore Magistrale," you will need to acquire 120 CFUs, obtained
by passing all curricular exams and by presenting and defending a final dissertation.

Source: https.//www.universitaly. it/sistema-italiano-istruzione-superiore
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1. Cosa deve essere analizzato nel rapporto di riesame ciclico?
2. Qual é il ruolo delle biblioteche universitarie nella gestione dei servizi dell’Ateneo?

Come reagirebbe se le priorita lavorative cambiassero improvvisamente?

EXCEL: Come si crea un grafico a torta?
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K Selezionare i dati, dal menu "Inserisci" -> "Grafico a torta".
B Selezionare i dati, dal menu "Dati" -> "Grafico a torta".
C Selezionare i dati, dal menu "Home" e clicca su "Grafico a torta".

International students can connect to the Campus Wi-Fi by using their enrolment identification
number (Matricola) as a username and their password. International students have also access to
all the University’s libraries. Each library has different regulations, so please consult the staff for
details on how to borrow books; in general, however, a photo ID and a student card or number are

required.
Source: www.unich.it > University Guide




1. Che cos'¢ il "Rapporto di riesame ciclico"?
2. Che cosa si intende per “autonomia universitaria”?

Durante |'apertura dello sportello di segreteria uno studente protesta su una questione che le
sembra del tutto infondata. La discussione sta rallentando la fila, mettendola in difficolt. Cosa fa?

EXCEL. A cosa serve il pulsante evidenziato nell'immagine?

File  Home Inserisci Layout dipagina Formule Dati  Revisione Visualizza Automatizza Guida
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A Aumenta numero di decimali per avere valori piu precisi
Visualizza un numero minore di pozioni decimali
C Applica il formato decimale

You find the list of TOLC (Test Online CISIA) dates you can book on the Available Dates calendar.
Please note that you can choose 2 TOLC date held by any university, even if the university is different
from the one you want to apply to. The result will be valid for any degree course that requires that

type of TOLC and format for admission.
Source: https://www.cisiaonline.it/en/tolc/all-about-TOLC/what-is-the-TOLC




1. Chi e responsabile della compilazione della Scheda Unica Annuale (SUA-CdS)?
2. Che ruolo ha il Consiglio di Corso di Studio nella scrittura del regolamento didattico?

Come gestirebbe le informazioni riservate e sensibili nel suo lavoro quotidiano?

WORD: Qual ¢ la funzione della "spaziatura tra paragrafi"?

L’Universita, in attuazione degli artt. 3 e 34 della Costituzione e della vigente legislazione in materia
di diritto agli studi universitari:

promuove e realizza, anche con il concorso della Regione e degli altri enti territoriali, ovvero di altri
enti pubblici e privati, i propri servizi in modo da rendere effettivo e proficuo I'esercizio del diritto allo
studio;

organizza attivita e servizi per I'orientamento agli studi universitari, anche con la collaborazione
degli studenti.

A Cambia il tipo di carattere del testo
B Regola la distanza tra il testo e i margini del documento
Aggiunge uno spazio tra due paragrafi consecutivi

Thanks to its strong growth and the facilities at its d isposal, Ud’A offers to its students a wide range
of international opportunities, including degree programs, scholarships for writing theses abroad,
internships in European countries and international Doctorates. Ud’A offers several exchange
programs every year and provides all international students with very convenient rates for
enrolment.

Source: www.unich.it > University Guide




1. Qual & l'importanza del SAQA nell'ambito internazionale?
2. Quali sono le funzioni del Consiglio di Amministrazione in un Ateneo?

Come gestirebbe le comunicazioni interne ed esterne all'ufficio?

WORD. A cosa serve il pulsante evidenziato nell'immagine?

File  Home Inserisci Disegno Progettazione  Layout  Riferimenti  Lettere Revisione Visualizza Sviluppo  Guida

[j Aptos (Corpo) ~ 12 AT A A B IS iS. T 2L ' .
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Appunti 1y Carattere [ Paragralo Iy Stil
A A copiare il formato di un testo e incollarlo ad un altro contenuto del documento
B A copiare il formato di un testo e applicarlo ad un altro contenuto del documento
C Le risposte A) e B) sono entrambe esatte

Candidates holding a qualification issued by one of the British, French, Spanish, Swiss and German

schools operating in Italy and officially recognised, can enrol at an Italian University with the

exemption from the Italian language proficiency test. This is possible only in those secondary schools

where Italian is a foreign language among the subjects, and the related exams have been passed.
Source: https://www.universitaly.it/studenti-stranieri




1. Con quale frequenza deve essere redatto il rapporto di riesame ciclico?
2. Che cosa stabilisce lo Statuto dell’Ateneo riguardo alle modifiche del piano di studi?

Come contribuirebbe al successo di un team di lavoro?

WORD: Come si inserisce una tabella in un documento?

- Anno | Corso distudio | Maschi

| Femmine

Cliccando su "Inserisci" e poi su "Tabella"
B Selezionando un'area e premendo "Ctrl + T"
C Cliccando su "Home" e poi su "Tabella"

The two large campuses are designed to spend a lot of time at Ud'A. There are many services
available to students and staff. The Pescara campus, perfectly integrated in the urban area, well
connected, near the city center and the sea. The Chieti campus is located in Chieti Scalo, in an area
marked by hills and valleys, with recent buildings and cultivated areas.

Source: www.unich.it > University Guide




1. Quali sono le principali fonti di dati utilizzate nel rapporto di riesame ciclico?
2. Come viene gestito il sistema informatico di supporto alla didattica nelle universita?

Ha mai dovuto risolvere un conflitto tra colleghi? Come ha gestito la situazione?

WORD: Come si cambia il carattere del testo?

PARAGRAFO A: L’Universita, in conformita ai principi della Costituzione, ha come proprio fine la
ricerca scientifica e la formazione, ritenute tra loro inscindibilmente legate, nonché — per i corsi di

laurea che la contemplano — I'assistenza sanitaria.

PARAGRAFOQ B: L'Universita, in conformita ai principi della Costituzione, ha come proprio fine la
ricerca scientifica e la formazione, ritenute tra loro inscindibilmente legate, nonché — per i corsi di

laurea che la contemplano - I'assistenza sanitaria.

)( Selezionando il testo e scegliendo un font dal menu "Carattere" nella scheda "Home"

B Cliccando su "Visualizza" e poi su "Carattere"
C Selezionando il testo e cliccando su "Formato" -> "Carattere"

The cost of living in Chieti and Pescara is not expensive and more affordable by students
compared to other Italian cities. There are many markets where you can shop for a good price,
and generally also restaurants and pizzerias have a low cost and offer discounts for students.
Even leisure activities, such as cinema and sport, are economically sustainable. Trains are also
cheaper than in other European cities.

Source: www.unich.it > University Guide




1. Cos'¢ il modello ANVUR per I'accreditamento periodico?
2. Cos’¢ il diritto di accesso agli atti amministrativi secondo la Legge 241/1990?

Il suo responsabile la contatta nel mezzo di una domenica pomeriggio e con fare gentile le chiede di
predisporre un report degli studenti erasmus dal 2010 al 2020 presso I’Ateneo da inviare la mattina
successiva al ministero. Tale attivita la costringera a lavorare fino a tarda sera. Cosa fa?

EXCEL Cosa occorre effettuare per calcolare I'importo medio del contributo MUR dal 2019 al 20247

File  Home Inserisci  Layout di pagina  Formule Dati  Revisione Visualizza Automatizza Guida
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A B C D E F G H 1 K L M
IMPORTO CONTRIBUTO MEDIA CONTRIBUTO
1 ANNO MUR MUR
2 2019 150.000,00
3 2020 180.000,00
4 2021 140.000,00
5 2022 200.000,00
6 2023 220.000,00
7 2024 150.000,00

/A/ Impostare nella cella C7 la formula = MEDIA (B2+B3+B4+B5+B6+B7)
B Impostare nella cella C7 la formula = MEDIA (B2:B7)
€ Entrambe le risposte sono esatte

The exam will consist in making a short presentation and participating in a conversation on the topic.
The student will have to express his/her opinion and talk about his/her personal experiences in
order to test the oral expression and interaction.
The applied assessment criteria will be the same as the ones described in the CEFR (Common
European Framework of Reference for Languages).

Source: https://en. unich.it/ugov/degreecourse/215703
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1. Cos'é il modello ANVUR per I'accreditamento periodico?
2. Come viene utilizzata la banca dati ministeriale nell’accreditamento?

Viene assegnata a un nuovo ufficio per la sostituzione di un collega, con I'indicazione che il collega
provvedera a illustrare le attivita dell’ufficio e a fare il passaggio di consegna. Durante la permanenza
vede che il collega non & molto disponibile nei suoi confronti. Come gestisce la situazione?

EXCEL. Considerando il foglio di calcolo sottoriportato, la formula inserita nella cella DS=SOMMA
(B1:C3) quale valore restituisce?

m Salvataggio automatico [:_.!__._I li_][i V__) - (‘.\‘ v 5 Cartel! - Excel
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The University will collect your ISEE-U certification directly online from the INPS database. You must
authorise the data collection at the end of the enrolment procedure on Ud’A Online system. Valid
ISEE-U certifications will be collected only for the DSU (Dichiarazione Sostitutiva Unica) submitted
by 31% January 2025 and if you did not apply for a division of the fees in 5 parts.

Source: www.unich.it > University fee requlations A.Y. 2024-2025
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1. Quali sono le funzioni del Nucleo di Valutazione in un Ateneo?
2. Quali sono i principali strumenti del SAQA?

Diversi studenti, regolarmente iscritti ai CdS del Dipartimento di afferenza, pongono agli uffici
didattici domande ricorrenti su argomenti spesso esplicitati in documenti e pagine del sito. Come
affronterebbe questa criticita?

EXCEL. Considerando il foglio di lavoro sottoriportato quali sono le operazioni da effettuare per
avere il numero di Borse di studio per ciascun anno?

File Home Inserisci  Layout di pagina  Formule Dati  Revisione \Visualizza  Automatizza Guida
A Taglia Aptes Narrow d1v A Ay E = |E| $a o 2% Testo a capo
[EjCopla ¥ N .___:__ r—
C s~H & A E== & = (& Unisci e allinea al centro ~
& Copia formato
Appunti 7] Caratters 7] Allineamento
D16 v i Jx
A | B c D E  F
IMPORTO CONTRIBUTO | CONTRIBUTO SINGOLA .
1| ANNO MUR BORSA DISTUDIO N. BORSE DI STUDIO
2! 2019 150.000,00 5.000,00
3 2020 180.000,00 5.000,00
4 | 2021 140.000,00 5.000,00
5 2022 200.000,00 7.000,00
6 i 2023 220.000,00 7.000,00
7 2024 150.000,00 8.000,00
g

Impostare nella cella D2 la formula =$B2/5C2; Selezionare le celle da D3 a D7

B Impostare nella cella D2 la formula =B2/C2; Copiare la formula impostata in D2 nelle celle da
D3 aD?7
( Impostare nella cella D2 la formula =MEDIA(B2;C2); copiare la formula impostata in D2 nelle

celle daD3 a D7

The University assigns each student an institutional e-mail address, free and available for the whole
duration of the course. This e-mail address is useful to deliver all communication and information,
including notices about starting procedures for modification and/or closing of the student’s career
(exam cancellation, loss of student status etc.). When the student graduates, the account remains

active for a year.

Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024-2025
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1. Come viene garantita la qualita della didattica universitaria
2. Cosa si intende per “monitoraggio” nel contesto della SMA?

Diversi studenti pongono domande ricorrenti su argomenti gia trattati in documenti e pagine del
sito. Come affronta questa situazione?

WORD: quale tipo di allineamento permette di avere il testo allineato sia a destra che a sinistra
come nella figura allegata?
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L’Ateneo puo inoltre costituire fondazioni e partecipare ad organismi societari di capitale,
associativi e consortili, anche di diritto privato, sia in Italia, sia all’estero, concorrendo a
mantenere e migliorare gli equilibri economici e finanziari necessari all'ordinato perseguimento
delle proprie finalita istituzionali, nel rispetto delle leggi ed in conformita ai principi di efficacia,

efficienza ed economicita.

A Centrato
B Giustificato
b Allineato destra e sinistra

You can check the government regulations on the access to Ud’A Courses for non-EU students living
abroad, or only for international students who need a student visa for Italy in the specific “Circolare
MUR” A.Y. 2024/2025 — posted on UNIVERSITALY. These regulations do not apply to foreign
students legally living in Italy or students within EU programs.

Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024-2025




1. Qual é la funzione della Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA)?
2. Che cosa si intende per "valutazione periodica” dei corsi di studio?

In ufficio nota che un suo collega sta avendo delle difficolta a completare un lavoro di routine
necessario per il consiglio di corso di laurea che ha sempre svolto in modo puntuale e preciso. Qual
e il suo atteggiamento?

OUTLOOK: Quando si invia un messaggio di posta utilizzando I'opzione Ccn cosa accade?

A Tutti i destinatari devono dare conferma dell'avvenuta ricezione

B Il destinatario specificato nel campo Cen riceve il messaggio, ma il suo indirizzo viene
nascosto agli altri destinatari

C Il destinatario specificato nel campo Ccen riceve il messaggio, ma non I'allegato/i

The TOLC (Test Online CISIA) is an admission test created by CISIA. It is used by universities to
evaluate the acquired knowledge necessary to apply a degree. To find out the type of TOLC you
need to take, read the admission notice of your degree course on the university website. You can
take the TOLC starting from the second-to-last year of high school to help you choose your study
path.

Source: htips://www.cisiaonline.it/en/tolc/all-about-TOLC/what-is-the-TOLC




1. Qual & il ruolo del supporto tecnico per I'uso delle applicazioni didattiche in Ateneo?
2. Cos’eé la Legge 107/2015 (Legge sulla Buona Scuola) e come incide sull’universita?

Ha mai dovuto gestire un conflitto con uno studente o un collega? Come risolverebbe la
situazione?

OUTLOOK. Come si aggiungono allegati a una email?

')( Cliccando sull'icona di una graffetta nella parte inferiore della finestra del messaggio
B Cliccando su "Calendario" e poi su "Allega file"
C Tutte le risposte sono errate

The pre-enrolment request for the issuance of visas for candidates studying at Italian Higher
education institutions, must be exclusively submitted using the UNIVERSITALY portal, the only free
and official access portal of the Ministry for Universities and Research. The Ministry for Universities
and Research reserves the right to issue subsequent modifications to these procedures, after
consultation with the other Ministries involved.

Source: https://www.universitaly.it/studenti-stranieri




1. Qual &l ruolo del Consiglio di Corso di Studio nel rapporto di riesame ciclico?
2. Che cos’é un sistema integrato di gestione della didattica?

Ha mai ricoperto un ruolo di leadership in un progetto o in un team? Come ha gestito le
responsabilita?

WORD: Come si cambia I'orientamento di una pagina?

A Andando su "Layout" e selezionando "Orientamento”
X Cliccando su "File" e scegliendo "Impostazioni pagina"
C Selezionando "Visualizza" e scegliendo "Orizzontale" o "Verticale"

If you have decided to continue your education after awarding a diploma from high school, in this
section you will find all the useful information you need to select the Study Course, to enrol and to
undertake a career at Ud'A. Some courses have limited admission, so you must take an admission
test announced through publication in the University’s website.

Source: https://en.unich.it/teaching/enrolments

=



1. Che cos'é I'accreditamento iniziale di un corso di studio?
2. Cosa disciplina la Legge n. 241/1990?

Il suo responsabile la contatta nel mezzo di una domenica pomeriggio e con fare gentile le chiede di
predisporre un report degli studenti erasmus dal 2010 al 2020 presso I’Ateneo da inviare la mattina
successiva al ministero. Tale attivita la costringera a lavorare fino a tarda sera. Cosa fa?

WORD. Come si inserisce un collegamento ipertestuale in Word?

A Selezionando il testo, cliccando su "Inserisci" e scegliendo "Collegamento"
B Usando "Ctrl + 2"
C Selezionando il testo e andando su "Strumenti" e scegliendo "Collegamenti"

The Italian university system is structured into three cycles:

v the first cycle is the Bachelor's Degree course, which can be accessed with a high school
diploma or a comparable foreign qualification. The Bachelor's Degree courses last for three
years, and to obtain the academic qualification of "Doctor", you need to collect 180 CFUs
(ECTS) and to prepare a final dissertation.

Source: https://www.universitaly.it/sistema-italiano-istruzione-superiore




1. Qual éil ruolo del MUR nell'utilizzo della banca dati sull’offerta formativa?
2. Quali sono le principali funzioni del regolamento didattico in un Ateneo?

Come gestirebbe le esigenze e le preoccupazioni degli studenti?

WORD: In un testo come si crea un elenco puntato?
L’Universita, in attuazione degli artt. 3 e 34 della Costituzione e della vigente legislazione in materia
di diritto agli studi universitari:
® promuove e realizza, anche con il concorso della Regione e degli altri enti territoriali, ovvero
di altri enti pubblici e privati, i propri servizi in modo da rendere effettivo e proficuo I'esercizio
del diritto allo studio;
" organizza attivita e servizi per I'orientamento agli studi universitari, anche con la
collaborazione degli studenti;
* favorisce iniziative volte ad agevolare la formazione culturale e professionale degli studenti,

anche mediante I'insegnamento a distanza.

A Selezionando il testo, cliccando su "Home", selezionare "Elenchi puntati" e scegliere la
tipologia di punto elenco

sﬁ Selezionando il testo, andando su "Inserisci" , selezionare " Elenchi puntati " e scegliere la
tipologia di punto elenco

D  Cliccando su "Visualizza", selezionare " Elenchi puntati” e scegliere la tipologia di punto
elenco

The contribution of each student is necessary to expand Ud’A student population, but not only. It is
mandatory for the development and enrichment of each other. It is absolutely amazing to be part
of the harmony created by all the young citizens of the world; all of them from different cultures
and countries being part of one big and united group, working together to achieve goals.

Source: www.unich.it > University Guide




1. Qualisono le linee guida ANVUR per il SAQA?
2. Quali sono le funzioni del Nucleo di Valutazione in un Ateneo?

Come descriveresti il tuo ruolo di tutor didattico ?

EXCEL. Considerando un foglio di lavoro ¢ possibile stamparne solo una porzione?

A No, Excel permette solo di stampare I'intero foglio di lavoro
Si, selezionando la parte del foglio che si desidera stampare e poi utilizzando I'opzione
"Stampa selezione"
C Si, ma solo se il foglio di lavoro & diviso in pili pagine

Participants, when registering in the CISIA portal reserved area, may declare that they are persons

with disabilities or specific learning disorders (DSA).
In these cases, the location(s) at which they plan to take the test must be specified. The

necessary documents and certifications are sent to the university locations through a special
document form provided by CISIA itself.

Source: https://www.cisiaonline.it/en/tolc/all-about-tolc/TOLC-rules




1. Che cosa si intende per "valutazione periodica" dei corsi di studio?
2. Come deve essere aggiornata la SUA-CdS?

In previsione della visita ANVUR il personale dell’ufficio in cui lavora si sente sotto pressione e
considera i ritmi di lavoro insostenibili. Cosa pensa sia possibile fare in un contesto di questo tipo?

WORD. | due paragrafi sottoriportati differiscono nella formattazione per cosa?

PARAGRAFO A: L’Ateneo promuove lo sviluppo e la diffusione delle conoscenze e del sapere critico
e libero da ogni condizionamento ideologico, politico ed economico ed organizza la formazione e
Iistruzione superiore con il concorso responsabile dei docenti, degli studenti e del personale
dirigente e tecnico-amministrativo.

PARAGRAFO B: L’Ateneo promuove lo sviluppo e la diffusione delle conoscenze e del
sapere critico e libero da ogni condizionamento ideologico, politico ed economico ed
organizza la formazione e l'istruzione superiore con il concorso responsabile dei
docenti, degli studenti e del personale dirigente e tecnico-amministrativo.

A Interlinea, margini, e colore del carattere
8 Tipo di carattere, allineamento del paragrafo, margini
G Allineamento del paragrafo, interlinea e tipo di carattere

Pre-enrollment: once you passed your pre-evaluation to access an open access Master’s Degree
Course, you can pre-enroll as long as you have all the CFU of your curriculum, except for your
graduation exam. By pre-enrolling, you can take part in all the course activities (classes, labs etc.)
but you cannot sit any exam until you award your degree.

Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024-2025
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1. Quali sono gli indicatori chiave di qualita monitorati dal SAQA?
2. Quali sono le principali applicazioni informatiche utilizzate nelle universita italiane?

Come affronterebbe I'introduzione di nuove tecnologie o procedure nel suo lavoro?

OUTLOOK. Come si invia una nuova email?

X Cliccando su "Home" e poi su "Nuovo messaggio"
B Andando su "File" e selezionando "Nuovo messaggio"
c Selezionando "Calendario" e poi "Nuova email"

Initial Accreditation consists in the authorization by the Ministry of University and Research to
activate Universities and Study Programmes, verified by ANVUR. ANVUR has defined a model for
Initial Accreditation which uses a Panel of Evaluation Experts (PEV), with the task of proposing an
accreditation judgment based on a profound examination, taking into account guidelines,
procedures and protocols defined by ANVUR itself.

Source: https://www.anvur.it/en/activities/ava/initial-accreditation




1. Come vengono raccolti i dati per la Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA)?
2. Come pud un regolamento didattico essere modificato?

Ha mai dovuto adattarsi a cambiamenti improwvisi? Come ha gestito la situazione?

EXCEL: Quale funzione si usa per calcolare nella colonna C la media di un intervallo di celle?
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University courses usually begin in late September/early October (first semester) and in March
(second semester), but this may vary slightly from Faculty to Faculty. The course calendar for each
Faculty is usually published about one month before the courses begin. Some professors also publish
the academic calendar on their personal web pages, as well as on the office notice boards.

Source: www.unich.it > University Guide




1. Quando sono state aggiornate le Linee guida ANVUR per il Sistema di Assicurazione della

Qualita negli Atenei?
2. Qual e la funzione della Legge 240/2010 nel contesto della legislazione universitaria?

Quali strategie utilizzeresti per creare un ambiente di apprendimento inclusivo e accogliente?

WORD. A cosa serve il comando SOSTITUISCI?

A Per cambiare il formato di un testo selezionato, come il tipo di carattere o la dimensione.
B Per trovare una parola o una frase nel documento e sostituirla con una nuova parola o frase.
w Per copiare un testo da un documento a un altro.

CFUs, or University Credits, are the Italian equivalent of ECTS (European Credit Transfer and
Accumulation System), which are European University Credits: 1 CFU corresponds to 1 ECTS. CFUs
measure the workload required for students, divided into lessons, exercises, laboratories,
internships, and other recognised activities. One credit corresponds to 25 hours of overall effort;

conventionally, 60 credits are obtained in one year.

Source: https://www.universitaly.it/sistema-italiano-is truzione-superiore




1. Che cos'¢ il Sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo (SAQA)
2. Come si stabilisce I'offerta formativa di un Ateneo?

Il suo responsabile le assegna un lavoro da fare con un collega con cui non é facile andare d’accordo.
Come gestisce le interazioni con questa persona?

WORD. Quale differenza c'é tra Salva e Salva con nome?

A SALVA salva i cambiamenti, mentre SALVA CON NOME, oltre a salvare ti permette di cambiare

destinazione, nome del file e formato
B SALVA CON NOME salva i cambiamenti, mentre SALVA, oltre a salvare ti permette di cambiare

destinazione, nome del file e formato
C non ci sono differenze

The preparation of the Self-assessment and the participation of the University staff in the Periodic
Accreditation activities are complex and delicate processes. The full support of the University at all
levels is required. Communication to staff during the self-assessment phase and at the end of the
assessment by the experts (CEV) plays an important role.

Source: https://www.anvur. it/en/actiw't:’es/avwﬂ,,‘/%'\
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1. Come il rapporto di riesame ciclico influisce sull’accreditamento?
2. Che ruolo ha il SAQA nell’accreditamento dei corsi di studio?

Come reagirebbe ai feedback ricevuti dai superiori o dai colleghi?

WORD. Qual ¢ la funzione del comando "Trova"?

A Aggiungere nuovi paragrafi al documento
B Cercare una parola o una frase all'interno del documento
C Cambiare la formattazione di una parola

The Student Help Desk of the University provides information, explanations and help on how to
access and use the online services. The Student Help Desk can be contacted, during opening hours,
via phone, chat, e-mail, fax, or by going directly in person to the offices located at the Rectorate, at
the University campus in Chieti, or at the ground floor of the Pescara Campus.

Source: https://en.unich.it/on-line-services
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1. Cosa siintende per “rapporto di riesame ciclico”?
2. Quali sono i principali organi di governo di un Ateneo?

Come gestiresti una situazione in cui uno studente manifesta difficolta a seguire il ritmo delle
lezioni?

WORD. Come si inserisce una numerazione automatica delle pagine?

A Selezionando il testo e cliccando su "Inserisci" -> "Numero di pagina"
B Andando su "Visualizza" e selezionando "Numerazione pagine"
< Usando la funzione "Aggiungi numeri" nel menu "File"

The Italian higher education system offers different opportunities that would match your attitudes,
passions, and dreams. We live in the society of knowledge and, despite of what we had thought
until some time ago, theory and practice can no longer be separated. In other words, it's not enough
to know how to do something: it's essential to know before doing it.

Source: https://www.universitaly.it/perche-prosequire
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1. Chi ha accesso alla Scheda Unica Annuale (SUA-CdS)?
2. Quali sono le funzioni del Senato Accademico in un Ateneo?

Come gestirebbe le relazioni con gli studenti, soprattutto in situazioni di conflitto o malintesi?

WORD. Come si cambia il formato del testo (ad esempio, da grassetto a corsivo)?

A Selezionando il testo e utilizzando il pulsante “Tipo di carattere” nella scheda "Home"
B Selezionando il testo e utilizzando la sezione “Carattere” nella scheda "Home"
C Entrambe le risposte sono esatte

Studying at a Higher Education Institution also means catching the numerous opportunities that
each institution offers. You can have short or long-term experiences abroad, for study or internship
purposes, in European or non-European settings. You can also enroll in study programs that provide
for the awarding of a double degree or a joint degree (Internationalization abroad).

Source: https://www.universitaly.it/dimensione-int-corsi-laurea
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1. Quale la differenzatra regolamento didattico e ordinamento didattico di un corso di studio?
2. Cosa siintende per “rapporto di riesame ciclico”?

E stato trasferito da poco da un altro ufficio, in cui era consuetudine operare in un determinato
modo, rivelatosi particolarmente efficace. Nel nuovo ufficio le consuetudini sono molto diverse e i
colleghi non sembrano essere disponibili a cambiare il proprio modo di lavorare. Come
affronterebbe questa situazione?

WORD. Considerando I'immagine allegata, cosa succede premendo il TASTO STAMPA in base alle
impostazioni evidenziate se il documento & composto da 43 pagine ?

Stampa 7 fogli
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A. Vengono stampate le pagine 1, 3, 4,15, 20, 22
B. Viene stampato l'intero documento
C. Vengono stampate le pagine 1, da 3 a 4,15 da 20 a 22

An “interruption” of studies is a temporary stop of your studies. You can request an interruption for
one or more years, but not more than the regular duration of the Course. All exams passed before
interruption remain. During interruption, you owe no fees but you cannot carry out activities (take
exams, change your curriculum, graduate, etc).

Source: www.unich.it > Study Guidelines A.Y. 2024#
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