CURRICULUM VITAE di:

Nominativo Federica Murmura \
Posizione accademica
Macrosettore: Area 13
Settore Concorsuale: 13 B5
Settore Scientifico SECS P/13

Disciplinare:

Qualifica:

Professore Associato

Anzianita nel ruolo:

1 maggio 2018

Sede Universitaria:

Universita degli studi di Urbino Carlo Bo

Struttura di afferenza
(dipartimento o altro)

Dipartimento di Economia, Societa, Diritto

Posizioni ricoperte precedentemente nel medesimo ateneo o in aitri

Periodo Fascia Ateneo

Dal

211 10312001 Ricercatore Confermato Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo
30/04/2018

Pubblicazioni Scientifiche

CONTRIBUTI IN RIVISTE, CONTRIBUTI IN VOLUMI, MONOGRAFIE

1. L BRAVI, F. MURMURA, E. SAVELLI, E. VIGANO’ (2019). MOTIVATIONS AND ACTIONS TO PREVENT FOOD
WASTE AMONG YOUNG ITALIAN CONSUMERS. SUSTAINABILITY, vol. 11(4), pp. 1-23, ISSN:2071-1050, DOL:

10.3390/su11041110.

I




10.

11.

12.

13.

14.

16.

16.

E. SAVELLI, F. MURMURA, L. LIBERATORE, N. CASOLANI, L. BRAVI (2019). CONSUMER ATTITUDE AND
BEHAVIOUR TOWARDS FOOD QUALITY AMONG YOUNGS: EMPIRICAL EVIDENCES FROM A SURVEY.
TOTAL QUALITY MANAGEMENT & BUSINESS EXCELLENCE, vol. 30 (1-2), pp. 169-183, ISSN:1478-3363
(Print), 1478-3371 (Online), DOI: 10.1080/14783363.2017.1300055.

E. SAVELLI, L. BRAVI, F. MURMURA (2019). THE ROLE OF ENVIRONMENTAL CERTIFICATIONS IN THE WINE
INDUSTRY. MICRO & MACRO MARKETING, pp. 21-49, ISSN:1121-4228.

G. SANTOS, F. MURMURA, L. BRAVI (2019). DEVELOPING A MODEL OF VENDOR RATING TO MANGE
QUALITY IN THE SUPPLY CHAIN. INTERNATIONAL JOURNAL OF QUALITY AND SERVICE SCIENCES , vol.
11 (1), pp. 34- 52, ISSN:1756-669X, DOI:10.1108/1JQSS-06-2017-0058.

L. BRAVI, F. MURMURA, G. SANTOS (2018). MANUFACTURING LABS: WHERE NEW DIGITAL
TECHNOLOGIES HELP IMPROVE LIFE QUALITY. INTERNATIONAL JOURNAL FOR QUALITY RESEARCH,
vol. 12 (4), pp.957-974, ISSN:1800-6450.

F. MURMURA, L. BRAVI (2018). EXPLORING CUSTOMERS' PERCEPTIONS ABOUT QUALITY MANAGEMENT
SYSTEMS: AN EMPIRICAL STUDY IN ITALY. TOTAL QUALITY MANAGEMENT & BUSINESS EXCELLENCE,
vol. 29 (11-12), pp. 1466-1481, ISSN:1478-3363 (Print) 1478-3371 (Online), DOI:10.1080/14783363.2016.1266246.

F. MURMURA, L. LIBERATORE, N. CASOLANI, A. VICENTINI (2018). AN EMPIRICAL ANALYSIS OF ISO
9001:2008 APPLICATION IN ITALIAN SERVICES AND MANUFACTURING COMPANIES. TOTAL QUALITY
MANAGEMENT & BUSINESS EXCELLENCE, vol. 29 (7-8), pp. 786-797, ISSN: 1478-3363 (Print), 1478-3371
{Online), DOI:10.1080/14783363.2016.1237286.

L. LIBERATORE, N. CASOLANI, F. MURMURA (2018). WHAT'S BEHIND ORGANIC CERTIFICATION OF EXTRA
VIRGIN OLIVE OIL? A RESPONSE FROM [TALIAN CONSUMERS. JOURNAL OF FOOD PRODUCTS
MARKETING, pp. 1-14, ISSN: 1045-4446 (Print), 1540-4102 (Online), DOL: 101080/10454446.2018.1426513.

E. VIGANO, L. BRAVI, F. MURMURA, E. SAVELLI (2018). SUSTAINABLE CONSUMPTION OF AGRIFOOD
PRODUCTS. IN: (A CURADI): D. QUAGLIAROQTT! E. VIGANO, MEDITERRANEAN, THE SEA THAT UNITES.
NEW PROSPECTS FOR THE AGRI-FOOD SYSTEMS. MILANO:CISALPINO, ISTITUTO EDITORIAL
UNIVERSITARIO, pp. 93-114, ISBN: 978-88-205-1105-0

R. BOCCONCELLI, F. MURMURA, A. PAGANO (2018). INTERACTING WITH LARGE CUSTOMERS:
RESOURCE DEVELOPMENT IN SMALL B2B SUPPLIERS. INDUSTRIAL MARKETING MANAGEMENT, vol. 70,
pp. 101-112, ISSN: 0019-8501, DOI:10.1016/j.indmarman.2017.07.002.

G. SANTOS, J. AFONSECA, N. LOPES, J. FELIX MARIA, F. MURMURA (2018). CRITICAL SUCCESS FACTORS
IN THE MANAGEMENT OF IDEAS AS AN ESSENTIAL COMPONENT OF INNOVATION AND BUSINESS
EXCELLENCE. INTERNATIONAL JOURNAL OF QUALITY AND SERVICE SCIENCES, vol. 10(3), pp.214-232,
1SSN:1756-669X, DOI:10.1108/1JQSS-05-2017-0051.

G. SANTOS, F. MURMURA, L. BRAVI (2018). FABRICATION LABORATORIES: THE DEVELOPMENT OF NEW
BUSINESS MODELS WITH NEW DIGITAL TECHNOLOGIES. JOURNAL OF MANUFACTURING
TECHNOLOGY MANAGEMENT, ISSN:1741-038X, DOI:10.1108/JMTM-03-2018-0072.

F. MURMURA, L. LIBERATORE, L. BRAVI, N. CASOLANI (2018). EVALUATION OF ITALIAN
COMPANIES'PERCEPTION ABOUT ISO 14001 AND ECO MANAGEMENT AND AUDIT SCHEME il
MOTIVATIONS, BENEFITS AND BARRIERS. JOURNAL OF CLEANER PRODUCTION, vol. 174, pp.691-700,
ISSN: 0959-6528, DOI:10.10164j.clepro.2017.10.337.

G. SANTOS, F. MURMURA, L. BRAVI (2018). SA 8000 AS A TOOL FOR A SUSTAINABLE DEVELOPMENT
STRATEGY. CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AND ENVIRONMENTAL MANAGEMENT, vol. 25, Issue
1, January/February 2018, pp.95-105, Published online 21 July 2017 in Wiley Online Library
(wileyonlinelibrary.com), ISSN 1535-3966, DOI: 10.1002/csr.1442.

F. MURMURA, L. BRAVI (2018). ADDITIVE MANUFACTURING IN THE WOOD-FURNITURE SECTOR:
SUSTAINABILITY OF THE TECHNOLOGY, BENEFITS AND LIMITATIONS OF ADOPTION. JOURNAL OF
MANUFACTURING TECHNOLOGY MANAGEMENT, vol. 29 (2), pp. 350-371, ISSN: 1741-038X, DOI: 10.1108/
JMTM-08-2017-0175.

L. BRAVI, F. MURMURA, G. SANTOS (2017). ATTITUDES AND BEHAVIOURS OF ITALIAN 3D PROSUMER IN
THE ERA OF ADDITIVE MANUFACTURING. PROCEDIA MANUFACTURING, vol. 13, pp. 980-986, ISSN:

L" \
//FV\(




17. F. MURMURA, L. BRAVI (2017). FREE PASS MODEL TO MANAGE QUALITY RELATIONSHIPS WITH
SUPPLIERS: AN ITALIAN CASE STUDY. CHINESE BUSINESS REVIEW, vol. 16 (8), pp.367-381, ISSN:
1537-1506, DOI: 10.17265/1537-1506/2017.08.001.

18.F. MURMURA, L. BRAVI. F. PALAZZ! (2017). EVALUATING COMPANIES'COMMITMENT TO CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY: PERCEPTIONS OF THE SA 8000 STANDARD. JOURNAL OF CLEANER PRODUCTION, vol.
164, pp. 1406-1418, ISSN: 0959-6526, DOI:10.1016/}.jclepro.2017.07.073.

19.E. SAVELLI, F. MURMURA, L. LIBERATORE, N. CASOLAN]I, L. BRAVI (2017). FOOD HABITS AND ATTITUDES
TOWARDS FOOD QUALITY AMONG YOUNG STUDENTS. INTERNATIONAL JOURNAL OF QUALITY AND
SERVICE SCIENCES, vol. 9 Issue:3/4, pp. 456-468, ISSN: 1756-669X, DOI: 10.1108/1JQSS-02-2017-0011.

20. F MURMURA, L. BRAVI (2017). EMPIRICAL EVIDENCES ABOUT ISO 9001 AND ISO 9004 IN ITALIAN
COMPANIES. THE TQM JOURNAL, vol. 29, Issue:5, pp. 650-665, ISSN: 1754-2731, DOI: 10.1108/
TQM-11-2016-0097.

21. L. LIBERATORE, N. CASOLANI, F. MURMURA (2017). PERCEPTION OF EXTRA-VIRGIN OLIVE OIL
CERTIFICATIONS: A COMMODITY MARKET PERSPECTIVE. IZVESTIYA JOURNAL OF UNIVERSITY OF
ECONOMICS- VARNA, vol. 61 (1), pp. 77- 82, ISSN: 2367-6361 (Print), 2367-6957 (Online).

22. F. MURMURA, N. CASOLANI, L. BRAVI (2016). SEVEN KEYS FOR IMPLEMENTING THE SELF-EVALUATION,
PERIODIC EVALUATION AND ACCREDITATION (AVA) METHOD, TO IMPROVE QUALITY AND STUDENT
SATISFACTION IN THE ITALIAN HIGHER EDUCATION SYSTEM. QUALITY IN HIGHER EDUCATION, vol. 22:2,
pp. 167-179, ISSN: 1353-8322 (Print) 1470-1081 (Online), DOI:10.1080/13538322.2016.1220695.

23. L. LIBERATORE, F. MURMURA, A. SCARANO (2015). BATHING WATER PROFILE IN THE COASTAL BELT OF
THE PROVINCE OF PESCARA (ITALY, CENTRAL ADRIATIC SEA). MARINE POLLUTION BULLETIN, vol. 95 (1),
pp. 100-106, ISSN: 0025-326X, DOI: 10.1016/j.marpolbul.2015.04.035.

24. F. MURMURA (2015). LA QUALITA' DEI PRODOTTI ALIMENTARI. IN: L. LIBERATORE L., MERCEOLOGIA
DEGLI ALIMENTI, pp. 194-212, MILANO: FRANCOANGELL, ISBN 9788891709493.

25. F. MURMURA, A. VALENTINI (2014).THE "COSMOB QUALITAS PRAEMIUM": A QUALITY BRAND IN THE
ITALIAN FURNITURE SECTOR. IN: T. SIKORA & J. DZIADKOWIEC ED., COMMODITY SCIENCE IN RESEARCH
AND PRACTICE. TOWARDS QUALITY MANAGEMENT SYSTEMS AND SOLUTIONS, POLISH SOCIETY OF
COMMODITY SCIENCE, CRACOW, pp. 159-169, ISBN: 9788393890958.

26. F. MURMURA (2012). QUALITA' E SERVIZIO BANCARIO: UN'ANALISI, URBINO: EDIZIONI QUATTROVENTI
S.R.L., pp. 1-102, ISBN: 9788839209511.

27. F. MURMURA, A. MENGOZZI (2011). LA CERTIFICAZIONE DI QUALITA' NEL SETTORE BIOLOGICO. QUALITA,
vol. 1, pp. 21-23, ISSN: 2037-4186.

28. F. MURMURA, C. PATTARA. A. CICHELLI (2009). TECHNICAL AND ECONOMIC EVALUATION CONCERNING
THE DIFFERENT EMPLOYMENT OF MARC. JOURNAL OF FOOD, AGRICULTURE & ENVIRONMENT, vol. 7 (3
& 4) JULY-OCTOBER, pp. 925-929, ISSN: 1459-0255.

29. F. MURMURA (2009). DAI SISTEMI D'INTEGRAZIONE Al SISTEMI INTEGRAT!. L'INTRODUZIONE DEGLI ERP
IN AZIENDA, MILANO: FRANCOANGELLI, pp. 1-139, ISBN: 9788856806939.

30. F MURMURA, L. LIBERATORE, R. TADDEO (2007). BIOPOLYMERS BASED ON RENEWABLE RESOURCES:
ENVIRONMENTAL AND ECONOMIC ASPECTS. TOWAROZNAWCZE PROBLEMY JAKOSCI, vol. 2, pp. 19-23,
ISSN: 1733-747X.

31. A.S. SABATINI, C. PATTARA, F. MURMURA, A. DI NUNZIO (2007). UN MODELLO TERRITORIALE PER LO
SMALTIMENTO E RECUPERO DE! RAEE. AMBIENTE RISORSE SALUTE, vol. IV, pp. 11-15, ISSN: 0393-0521.

32. M. DEL CARLO, E. RITELLI, G. PROCIDA, F. MURMURA, A. CICHELLI (2006). CHARACTERIZATION OF EXTRA
VIRGIN OLIVE OILS OBTAINED FROM DIFFERENT CULTIVARS. POMOLOGIA CROATICA, vol. 12, pp. 20-41,
ISSN: 1330-6626.

33, F MURMURA (2004). L'ENTERPRISE RESOURCE PLANNING NELLE PMI. PICCOLA IMPRESA/SMALL
BUSINESS, vol. 2, pp. 101-115, ISSN: 0394-7947.

34. R. AMIDANI, F. MURMURA (2004). L'UNIVERSITA’ COME IMPRESA DI SERVIZ! CERTIFICATA. DE QUALITATE,

vol. 3, pp. 94-107, ISSN: 1123-3249.
‘._,7-/‘
(% T




35. F. MURMURA, R. AMIDANI (2003). LE NUOVE FRONTIERE DELLA QUALITA', URBINO: EDIZIONI
QUATTROVENTIS.R.L., pp. 1-139. :

36. A. CICHELLI, F. DAMIANI, F. MURMURA, S.M. SIMONETTI, M. ODOARDI, P. DAMIANI (2000). CLASSIFICATION
OF "MONTEPULCIANO D'ABRUZZO" WINE BY LINEAR DISCRIMINANT ANALYSIS AND ARTIFICIAL NEURAL
NETWORKS APPLIED TO ANALYTICAL DATA. AMERICAN JOURNAL OF ENOLOGY AND VITICULTURE, vol.
51:2, pp. 108-114, ISSN: 0002-9254.

37. L. LAURETI, L. PETTI, . MURMURA (1997). A TECHNICAL ECONOMICAL EVALUATION INDEX OF FISH
PRODUCTS. RIVISTA DI MERCEOLOGIA, vol. 36, pp. 3-22, ISSN: 0392-064X.

38. L PETTI, £, MURMURA (1993). IL PREZZO IDEALE COME METODO DI MISURA  ADIMENSIONALE
DEL VALORE DEGLI ALIMENTEIL CASO DEI PREZZI DELL'ANTICHITA'. RIVISTA DI MERCEOLOGIA, vol.
32 (IV), pp. 229-241, ISSN: 0392-064X

39. PROCEEDINGS

40. L. BRAVI, G. SANTOS, F. MURMURA (2018). FABRICATION LABORATORIES: WHERE NEW DIGITAL
TECHNOLOGIES COME TO LIFE. BOOK OF ABSTRACT OF THE PROCEEDING OF THE 6TH
INTERNATIONAL CONFERENCE, INTEGRITY, RELIABILITY, FAILURE, S. GOMES, S. MEGUID (EDS), INEGI,
Lisbon/Portugal, 22-26 July 2018, pp. 531-532, 1SBN; 978-989-98832-8-1.

41. L. BRAVI, F. MURMURA (2018). CONSUMER ATTITUDES IN THE ERA OF ADDITIVE MANUFACTURING: THE
MOVE TO A PROSUMER SOCIETY. ATTI DEL CONGRESSO AISME 2018, Firenze 21-23 febbraio 2018, pp.
212-210, ISBN: 978-88-943351-0-1.

42. L. LIBERATORE, F. MURMURA, N. CASOLANI, E. WAGURI (2018). THE PERCEPTION OF FUNCTIONAL
FOODS IN ITALIAN YOUNG. ATTI DEL CONGRESSO AISME 2018, Firenze 21-23 febbraio 2018, pp. 236-241,
ISBN: 978-88-943351-0-1.

43. L. BRAVI, F. MURMURA, E. SAVELLI (2017). LATTITUDINE ALLO SPRECO ALIMENTARE TRA | GIOVANL.
UN'INDAGINE TRA | MILLENNIALS SPAGNOLI. XIV CONVEGNO ANNUALE DELLA SOCIETA' ITALIANA DI
MARKETING, Bergamo 26-27 ottobre 2017, pp. 1-7, ISBN: 978-88-807662-9-9.

44. L. BRAVI, F. MURMURA, G. SANTOS (2017). ATTITUDES AND BEHAVIOURS OF ITALIAN 3D PROSUMER IN
THE ERA OF ADDITIVE MANUFACTURING. IN: BOOK OF ABSTRACTS OF THE PROCEEDINGS OF THE 7TH
MANUFACTURING ENGINEERING SOCIETY INTERNATIONAL CONFERENCE. J. E. ARES GOMEZ, J.
SALGUEIRO GOMEZ, F. J. FERNANDEZ LOPEZ, Vigo/Spain, 26-28 June 2017, p. 78. ISBN: 8788469730775.

45. G. SANTOS, F. MURMURA, L. BRAVI (2017). COMPANIES' COMMITMENT ON CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY: PERCEIVED BENEFITS AND BARRIERS OF SA 8000. ED. J.F. SILVA GOMES AND SHAKER
A. MEGUID, BOOK OF ABSTRACTS, PROGRESS IN MECHANICS AND MATERIALS IN DESIGN, M2D2017,
Albufeira/Algarve/Portugal 11-15 June 2017, INEGIHINSTITUTO DE CIENCIA E INOVACAO EM ENGENHARIA
MECANICA E GESTAO INDUSTRIAL, PORTO, PORTUGAL, pp.679-680, ISBN: 978-989-98832-6-0.

46. F. MURMURA, G. SANTOS, L. BRAVI (2017). SUPPLY CHAIN MANAGEMENT OF QUALITY: A MODEL OF
VENDOR RATING. ED. J.F. SILVA GOMES AND SHAKER A. MEGUID, BOOK OF ABSTRACTS, PROGRESS IN
MECHANICS AND MATERIALS IN DESIGN, M2D2017, Albufeira/Algarve/Portugal 11-15 June 2017, INEGI-
INSTITUTO DE CIENCIA E INOVACAO EM ENGENHARIA MECANICA E GESTAO INDUSTRIAL, PORTO,
PORTUGAL, pp. 681-682, ISBN: 978-989-98832-6-0.

47. G. SANTOS, F. MURMURA, L. BRAVI (2017). COMPANIES' COMMITMENT ON CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY: PERCEIVED BENEFITS AND BARRIERS OF SA 8000. IN: PROCEEDINGS M2D2017,
Albufeira/Aigarve/Portugal 11-15 June 2017, J. F. SILVA GOMES, SHAKER A. MEGUID, pp.1691-1692, ISBN:
9789899883277.

48.F. MURMURA, G. SANTOS, L. BRAVI (2017). SUPPLY CHAIN MANAGEMENT OF QUALITY: A MODEL OF
VENDOR RATING. IN: PROCEEDINGS M2D2017, Albufeira/Algarve/Portugal 11-15 June 2017, J. F. SILVA
GOMES, SHAKER A. MEGUID, pp.1693-1694, ISBN: 9789899883277.

49.L. BRAVI, F. MURMURA, E. SAVELLI (2017). CONSUMER EXPERIENCE E CO-CREAZIONE DEL VALORE NEI
SETTORI DELL'ARREDAMENTO, ARCHITETTURA E DESIGN: NUOVE OPPORTUNITA LEGATE ALLUTILIZZO
DELLA REALTA' AUMENTATA. IN: PROCEEDINGS SINERGIE-SIMA 2017: VALUE CO-CREATION:
MANAGEMENT CHALLENGES FOR BUSINESS AND SOCIETY, Universita degli Studi di Napoli Federico Ii,
15-16 giugno 2017, pp. 1-15, ISBN: 9788890739484.

50. E. SAVELLI, F. MURMURA, L. LIBERATORE, N. CASOLANI, L. BRAVI (2016). FOOD HABITS AND ATTITUDES

TOWARDS FOOD QUALITY AMONG YOUNG STUDENTS. IN: SU MY DAHLGAARD-PARK, JENS J.
DAHLGAARD,19TH QMOD-ICQSS PROCEEDINGS, University of Roma Tre, Rome/ltaly, 21-23 September 2016,

LUND UNIVERSITY LIBRARY PRESS, pp. 421-433, ISBN 9789176230862.




51.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

F. MURMURA, L. BRAVI. S. TAMBURIELLO (2016). SERVICE QUALITY IN FITNESS CENTERS: PERCEPTIONS
AND PROPENSITY TO USE OF YOUNG ITALIANS. IN: SU MY DAHLGAARD-PARK, JENS J. DAHLGAARD,
19TH QMOD-ICQSS PROCEEDINGS, University of Roma Tre, Romefltaly, 21-23 September 2016 LUND
UNIVERSITY LIBRARY PRESS, pp. 463-476, ISBN 9789176230862.

F. MURMURA, L. LIBERATORE, L. BRAVI, N. CASOLANI (2016). EVALUATION OF ITALIAN COMPANIES'
PERCEPTION ABOUT iSO 14001 AND EMAS Ill. MOTIVATIONS, BENEFITS AND BARRIERS. IN: SU MY
DAHLGAARD-PARK, JENS J. DAHLGAARD,19TH QMOD-CQSS PROCEEDINGS, University of Roma Tre,
Romel/ltaly, 21-23 September 2016, LUND UNIVERSITY LIBRARY PRESS, pp. 1897-1900, ISBN 9789176230862

L. LIBERATORE, N. CASOLANI, F. MURMURA (2016). PERCEPTION OF EXTRA-VIRGIN OLIVE OIL
CERTIFICATIONS: A COMMODITY MARKET PERSPECTIVE. IN: 20TH IGWT SYMPOSIUM PROCEEDINGS
“COMMODITY SCIENCE IN A CHANGING WORLD", PUBLISHING HOUSE “SCIENCE AND ECONOMICS’,
UNIVERSITY OF ECONOMICS-VARNA, Varna/Bulgaria12-16 September 2016, pp. 448-453, ISBN:
9789542109044.

F. MURMURA, L. BRAVI (2016). EXPLORING CUSTOMERS' PERCEPTIONS ABOUT QUALITY MANAGEMENT
SYSTEMS. IN: 20TH IGWT SYMPOSIUM PROCEEDINGS “COMMODITY SCIENCE IN A CHANGING WORLD",
PUBLISHING HOUSE “SCIENCE AND ECONOMICS®, UNIVERSITY OF ECONOMICS-VARNA, Varna/
Bulgaria12-16 September 2016, pp. 421-426, ISBN: 9789542109044.

F. MURMURA, N. CASOLANI, L. BRAVI (2016). LINKING STUDENT SATISFACTION WITH QUALITY FUNCTION
DEPLOYMENT (QFD) TO MANAGE HIGHER EDUCATION IN [TALY. IN: 20TH IGWT SYMPOSIUM
PROCEEDINGS “COMMODITY SCIENCE IN A CHANGING WORLD", PUBLISHING HOUSE "SCIENCE AND
ECONOMICS", UNIVERSITY OF ECONOMICS-VARNA, Vamna/Bulgaria 12-16 September 2016, pp. 427-432,
ISBN: 9789542109044.

L. LIBERATORE, N. CASOLANI, F. MURMURA (2016). PERCEPTION OF EXTRA-VIRGIN OLIVE OIL
CERTIFICATIONS: A COMMODITY MARKET PERSPECTIVE, BOOK OF ABSTRACT, 20TH IGWT SYMPOSIUM
“COMMODITY SCIENCE IN A CHANGING WORLD", UNIVERSITY OF ECONOMICS-VARNA, Vama/Bulgaria
12-16 September 20186, p. 86, ISBN 978-954-21-0903-7.

F. MURMURA, N. CASOLAN!, L. BRAVI (2016). LINKING “STUDENT SATISFACTION" WITH QUALITY
FUNCTION DEPLOYMENT (QFD) TO MANAGE HIGHER EDUCATION IN ITALY, BOOK OF ABSTRACT, 20TH
IGWT SYMPOSIUM “COMMODITY SCIENCE IN A CHANGING WORLD", UNIVERSITY OF ECONOMICS-
VARNA, Varna/Bulgaria 12-16 September 2016, p. 86, ISBN 978-954-21-0803-7.

F. MURMURA, L. BRAV/ (2016). EXPLORING CUSTOMERS' PERCEPTIONS ABOUT QUALITY MANAGEMENT
SYSTEMS: AN EMPIRICAL STUDY, BOOK OF ABSTRACT, 20TH IGWT SYMPOSIUM “COMMODITY SCIENCE
IN A CHANGING WORLD", UNIVERSITY OF ECONOMICS-VARNA, Varna/Bulgaria 12-16 September 2016, p.
85, ISBN 978-954-21-0903-7.

F. MURMURA, N. CASOLANI, L.LIBERATORE., A. VICENTINI (2016). MANUFACTURING AND SERVICES
COMPANIES IN ITALY: A COMPARISON OF ISO 9001:2008 CERTIFICATION. IN: (A Cura Di) D.E.Im, ATTI DEL
CONGRESSO AISME 2016, Viterbo 2-4 marzo 2016, CINTEST, pp. 84-90, ISBN: 978-88-941647-0-1.

F. MURMURA, A. VALENTINI (2014).THE “COSMOB QUALITAS PRAEMIUM™. A QUALITY BRAND IN THE
ITALIAN FURNITURE SECTOR, BOOK OF ABSTRACT, 19TH IGWT SYMPOSIUM “COMMODITY SCIENCE IN
RESEARCH AND PRACTICE — CURRENT ACHIEVEMENTS AND FUTURES CHALLENGES, POLISH
SOCIETY OF COMMODITY SCIENCE, University of Cracow, Cracow/Poland 15-19 September, p. 120, ISBN:
9788394018955.

F. MURMURA, L LIBERATORE, A. VALENTINI (2014). BATHING WATER QUALITY ON THE COASTAL BELT OF
THE PROVINCE OF PESCARA (ITALY, CENTRAL ADRIATIC SEA). IN: SU Ml DAHLGAARD-PARK, JEANS J.
DAHLGAARD, BOSTJAN GOMISCEK, 17TH QMOD-ICQSS PROCEEDINGS, Prague/Czech Republic 3-5
September 2014, LUND UNIVERSITY LIBRARY PRESS, pp. 1-11 ISBN: 9789176230862

F. MURMURA, A. VALENTINI (2014). IL PROCESSO DI REVISIONE DEL SISTEMA DI GESTIONE PER LA
QUALITA'. IL CASO LAM. SRRL. IN (A CURA Dl): ANGELA TARABELLA. ATTI DEL XXVI CONGRESSO
NAZIONALE DI SCIENZE MERCEOLOGICHE, Pisa 13-15 febbraio 2014, pp. 464-471, ISBN: 9781291743180.

F. MURMURA, A. VALENTINI (2013). APPLICATION OF THE LEAN MANUFACTURING APPROACH IN AN
ITALIAN FIRM: THE CASE OF THE IMAB GROUP SPA. IN: SU MI DAHLGAARD-PARK, JEANS J.
DAHLGAARD, BOSTJAN GOMISCEK, 16TH QMOD-ICQSS PROCEEDINGS, Portoroz/Slovenia 4-6 September
2013 KRANI: MODERNA ORGANIZACIJA, pp. 1284-1294, ISBN: 9789612322694,

F. MURMURA, C. FRANCESCHINI, N.M.R. LOPERFIDO (2012). QUALITY IN CINEMA.

PRELIMINARY ANALYSIS. IN: TECHNOLOGY AND INNOVATION FOR A SUSTAINABITE FUTURE: A
COMMODITY SCIENCE PERSPECTIVE, 18TH IGWT SYMPOSIUM PROCEEDINGS, University of Roma Tre,

Rome/italy 24-28 September 2012 ROMA: ROBERTO MERLI, pp. 1-12, I1SBN: 9788882862695.




65.

66.

67.

68.

69.

70.

7.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

F. MURMURA, G. GUIDI (2011). LA TRACCIABILITA' DELLA RETE DI FORNITURA: UN'ANALISI DELLE NUOVE
SOLUZIONI GESTIONALI. IN: IL CONTRIBUTO DELLE SCIENZE MERCEOLOGICHE PER UN MONDO
SOSTENIBILE, ATTI DEL XXV CONGRESSO NAZIONALE DELLE SCIENZE MERCEOLOGICHE, Trieste 26-28
settembre 2011, UDINE: FORUM EDITRICE UNIVERSITARIA UDINESE S.R.L., pp. 869-874, ISBN:
9788884207050.

F. MURMURA, C. PATTARA, N. D'AURIA (2009). INSTALLAZIONE Di UNA CENTRALE ELETTRICAA BIOMASSE
ALIMENTATA CON VINACCE. STUDIO DI FATTIBILITA' TECNICO ECONOMICA. IN: AMBIENTE,
INTERNAZIONALIZZAZIONE, SISTEMI, MERCI, ENERG!, ATTI DEL XXIV CONGRESSO NAZIONALE DELLE
SCIENZE MERCEOLOGICHE, Torino/Alba 23-25 giugno 2009, TORINO: CELID vol. lI, pp. 1373-1380, ISBN:
9788876618734.

L. LIBERATORE, R. TADDEO, F. MURMURA (2008).USING OF LIQUID CARBON DIOXIDE IN DRY-CLEANING.
IN: ACHIEVING COMMODITY & SERVICE EXCELLENCE IN THE AGE OF DIGITAL CONVERGENCE, 16TH
IGWT SYMPOSIUM PROCEEDINGS, UNIVERSITY OF SUWON, Suwon/Korea 18-22 August 2008, vol. {l- PAR
VII, pp. 740-742.

A.S. SABATINI, C. PATTARA, F. MURMURA, A. DI NUNZIO (2007). SMALTIMENTO E RECUPERO DEI RIFIUTI
DI APPARECCHIATURE ELETTRICHE ED ELETTRONICHE: UN MODELLO TERRITORIALE. IN: QUALITA,
AMBIENTE E VALORIZZAZIONE DELLE RISORSE TERRITORIALI, ATTI DEL XXIlI CONGRESSO
NAZIONALE DELLE SCIENZE MERCEOLOGICHE, Cassino 26-28 settembre 2007, FROSINONE: SISTEMA
STAMPA S.R.L vol. I, pp. 145-150, ISBN: 9788890268847.

E. CHIODI, C. PATTARA, F. MURMURA (2007). IL RICICLAGGIO DELLE BATTERIE AL PIOMBO
IN ITALIA:ASPETTI ECONOMICI, AMBIENTALI ED ENERGETICI. IN: QUALITA, AMBIENTE E VALORIZZAZIONE
DELLE RISORSE NATURALI, ATTI DEL XXill CONGRESSO NAZIONALE DELLE SCIENZE
MERCEOLOGICHE, Cassino 26-28 settembre 2007 FROSINONE: SISTEMA STAMPA S.R.L, vol. Il, pp. 35-40,
ISBN: 9788890268847 .

F. MURMURA, L. LIBERATORE, R. TADDEO (2007). BIOPOLYMERS BASED ON RENEWABLE RESOURCES:
ENVIRONMENTAL AND ECONOMIC ASPECTS. IN: CURRENT TRENDS IN COMMODITY SCIENCE, 9TH
INTERNATIONAL COMMODITY SCIENCE CONFERENCE PROCEEDINGS, Poznan/Poland 26-28 August 2007,
POZNAN: THE POZNAN UNIVERSITY OF ECONOMICS PUBLISHING HOUSE, vol. Il- PART IV, pp. 1240-1245,
ISBN: 9788374172707.

L. LIBERATORE, F. MURMURA (2006). BIOMASS ENERGY FOR SUSTAINABLE ECONOMIC, SOCIAL AND
ENVIRONMENTAL DEVELOPMENT. IN: GLOBAL SAFETY OF COMMODITY AND ENVIRONMENT. QUALITY
OF LIFE, 15TH IGWT INTERNATIONAL SYMPOSIUM PROCEEDINGS, Kyiv/Ukraine 12-17 September 2006 vol.
I- Part lil, pp. 333-337, ISBN: 9668314271.

F. MURMURA, L. LIBERATORE, A. MORGANTE (2006). ANALISI DI UN PROCESSO A BASSO
IMPATTO AMBIENTALE PER LA PRODUZIONE DI TESSUTI TECNICI INDUSTRIALI CON TECNOLOGIA A
PLASMA. IN: LA QUALITA' DE! PRODOTTI PER LA COMPETITIVITA' DELLE IMPRESE E LA TUTELA DE!
CONSUMATORI, ATTI DEL XXII CONGRESSO NAZIONALE DI SCIENZE MERCEOLOGICHE, Roma 2-4 marzo
2006, ROMA: EDIZIONI KAPPA, ISBN: 8878907472.

L. SEGHETTI, L. DI GIOVACCHINO, F. MURMURA, A. CICHELLI (2006). SULL'UTILIZZAZIONE AGRONOMICA
DELLE ACQUE DI VEGETAZIONE DEI FRANTOL: RISULTAT!I SPERIMENTAL! SU COLTURE ARBOREE. IN: LA
QUALITA DE!I PRODOTTI PER LA COMPETITIVITA DELLE IMPRESE E LA TUTELA DEI CONSUMATORI, ATTI
DEL XXIl CONGRESSO NAZIONALE DI SCIENZE MERCEOLOGICHE, Roma 2-4 marzo 2006, ROMA:
EDIZIONI KAPPA ISBN: 8878907472.

F. MURMURA (2004). LE NUOVE FRONTIERE DELLA FILIERA DEL PVC. IN: RISORSE NATURALI E SVILUPPO
ECONOCMICO SOCIALE. CONTRIBUTI DELLE SCIENZE MERCEOLOGICHE, ATTI DEL XXI CONGRESSO
NAZIONALE DI SCIENZE MERCEOLOGICHE, Foggia 22-24 settembre 2004, BARI: WIP EDIZIONI
SCIENTIFICHE, vol. II, pp. 1477-1484, ISBN: 8884590396.

A. CICHELLI, F. MURMURA, G. PROCIDA (1999). EVALUATION OF PHENOLIC COMPOUNDS IN VIRGIN OLIVE
OILS STORED UNDER DIFFERENT CONDITIONS. IN: FUNCTIONAL FOODS - A NEW CHALLENGE FOR THE
FOOD CHEMISTS, EURO FOOD CHEM X PROCEEDINGS, Budapest/Hungary 22-24 September 1999,
BUDAPEST: FECS, pp. 445-450, |ISBN: 9634206123.

F. MURMURA, A. CICHELLI (1998). LA TUTELA DELLE PRODUZIONI AGRO-ALIMENTARI MEDIANTE LE DOP:
ANALISI TECNICO ECONOMICA D! UNA REALTA’ OLIVICOLA. IN: QUALITA' VERSO IL 2000. CONTRIBUTI
DELLE SCIENZE MERCEOLOGICHE, ATTI DEL XVIIl CONGRESSO NAZIONALE DI MERCEOLOGIA, Verona
1-3 ottobre 1998, PADOVA: CEDAM, vol. lil, pp. 139-144, ISBN: 8813218729.

M. GIACCIO, A. DEL SIGNORE, F. MURMURA, F. DI GIACOMO (1997). DIFFUSION OF LITHIUM
AND RUBIDIUM IN A CLOSED ECOSYSTEM (THE NATURAL RESERVE OF PENNE LAKE, ABRUZZO).
IN: "MENGEN-UND SPURENELEMENTE” PROCEEDINGS, Jena/Germany 3-5 December 1997, JENA: H.
SCHUBERT, vol. 17, pp. 536-544, ISBN:9783929526417.

e




78.

79.

80.

M.A. FRANCO, F. DI GIACOMO, R. PROTA, M. SATTA, G. SFERLAZZO, F. MURMURA (1996).
CARATTERIZZAZIONE DEL CONTENUTO DI METALL! IN MIELI PRODOTT! IN PROSSIMITA' DI FONTI Di
INQUINAMENTO. IN: MERCI E CICLI PRODUTTIVI NEL SETTORE AGROINDUSTRIALE ALLE SOGLIE DEL XXl
SECOLO, ATT! DEL XVil CONGRESSO NAZIONALE DI MERCEOLOGIA, Lecce 3-5 ottobre 1996, LECCE:
ADRIATICA EDITRICE SALENTINA, vol. |, pp. 781-786.

F. DI GIACOMO, F. MURMURA (1996). IL CONTENUTO DI OLIGOELEMENT! NELLE OLIVE: CONFRONTQ FRA
L 'AGRICOLTURA BIOLOGICA E TECNICHE TRADIZIONALI. IN: ATTI DEL CONGRESSO "L'AGRICOLTURA
BIOLOGICA:PROBLEMI E PROSPETTIVE", Cassino 17-18 maggio 1996, EDIZIONI KAPPA, pp. 315-321.

A. CICHELLI, S. CAPUTI, G. MURMURA, F. MURMURA (1994). DETERMINAZIONE DE| METACRILAT! CEDUTI
DAl MANUFATTI PROTESICI MEDIANTE GASCROMATOGRAFIA CAPILLARE (HRGC). NOTA PRELIMINARE.
IN: ATT! DEL VI CONGRESSO DI DISCIPLINE ODONTOSTOMATOLOGICHE - REGIONE ABRUZZO,
Francavilla al Mare (CH) 29-30 aprile 1994, MICROPRINT CHIETI, pp. 33-29.

Titoli

POSIZIONE ACCADEMICA ATTUALMENTE RICOPERTA

1 maggio 2018 - oggi: Professore Associato presso il Dipartimento di Economia, Societa,
Politica - DESP, Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo - Settore Scientifico Disciplinare
SECS-P/13 - Scienze Merceologiche (Decreto Rettorale n.135/2018 del 5 aprile 2018)

1.FORMAZIONE E TITOLI DI STUDIO

Partecipazione alla Scuola Estiva Europea "La scienza per lambiente" (realizzata in
collaborazione con UUniversita di Roma "La Sapienza”), Penne (PE) 23 settembre-2
ottobre 1998, Direttore della Scuola Prof. V. Carunchio.

Partecipazione alla Scuola Estiva Europea "Alcuni approfondimenti sulla chimica degli
alimenti: aspetti chimico - fisici e igienico sanitari”, Penne (PE) 1-8 Ottobre 1997,
Direttore del Corso: Prof. E. Chiacchierini (Universita di Roma “La Sapienza”), Direttore
della Scuola: Prof. V. Carunchio.

Laurea in Economia e Commercio conseguita presso 'Universita degli Studi "G.d'Annunzio”
di Chieti, il giorno 08/07/1992 con voti 110/110 e dichiarazione di lode (centodieci su
centodieci e dichiarazione di lode) con una tesi dal titolo "Acquisizione di una capacita
critica per un nuovo modello dei consumi alimentari”. Relatore Prof.ssa Anna Morgante.

Diploma di Maturita Classica conseguito presso il Liceo Ginnasio Statale “G.B. Vico” di
Chieti, anno scolastico 1987/1988, con votazione di 56/60 (cinquantasei sessantesimi).

2. TITOLI ACCADEMICI/SCIENTIFICI




Abilitazione Scientifica Nazionale (ASN) alle funzioni di Professore Universitario di prima
fascia nel settore scientifico disciplinare SECS-P/13 - Scienze Merceologiche, conseguita
in data 27 luglio 2018.

Abilitazione Scientifica Nazionale (ASN) alle funzioni di Professore Universitario di
seconda fascia nel settore scientifico disciplinare SECS-P/13 - Scienze Merceologiche,
conseguita in data 19 dicembre 2013.

Conferma in ruolo di Ricercatore Universitario del gruppo SECS-P/13, conseguita in data
10/08/2004.

Vincitrice della procedura di valutazione comparativa per la copertura di n.1 posto da
Ricercatore Universitario per il settore scientifico - disciplinare CO1B - Merceologia -
presso la Facolta di Economia dell’ Universita degli Studi di Urbino, con presa di servizio
presso la stessa Universita il 1 marzo 2001 (Decreto Rettorale n.23/2001 del 10 gennaio
2001).

Cultore della materia per gli insegnamenti di Tecnologia dei Cicli Produttivi e di Teoria e
Tecnica della Qualita, Facolta di Economia, Universita degli Studi "G.d'Annunzio” di
Chieti-Pescara dall’a.a. 1997-1998 all’a.a. 2001-2002.

Cultore della materia per l'insegnamento di Merceologia, Facolta di Economia, Universita
degli Studi "G. d'Annunzio” di Chieti-Pescara dall’a.a. 1993-1994 all’a.a. 1997-1998.

3. ATTIVITA DI RICERCA

. COORDINAMENTO/PARTECIPAZIONE SCIENTIFICA A PROGETT! DI RICERCA

Responsabile del progetto di ricerca “Sviluppo di Sistemi Informativi Integrati avanzati
per la Gestione dell’Assicurazione Qualita nei contesti complessi di accreditamento dei
Laboratori prove qualita”, Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo, durata 12 mesi,
bandito con Decreto Rettorale n.406/2018 del 21 settembre 2018).

Partecipante al progetto di ricerca “Analisi tecnico-economica dell’implementazione dei
sistemi di gestione della qualita e della sicurezza nel settore agroalimentare” durata 12
mesi. Coordinatore: Prof.ssa Lolita Liberatore (anno accademico 2017-2018). Il progetto
prevede la collaborazione di tre Dipartimenti: Il Dipartimento di Economia dell’Universita
degli Studi “G. d’Annunzio” di Chieti-Pescara (Prof.ssa Lolita Liberatore e dott. Nicola
Casolani), il Department of Business Administration of Food and Agricultural Enterprises,
University of Patras, Agrinio, Greece (Prof. Evangelos Psomas), il Dipartimento di
Economia, Societa, Politica, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo” (Prof.ssa Federica
Murmura).

Partecipante al progetto "Modelo 360: percezione della qualita e customer satisfaction
nei centri fitness”, durata 24 mesi. Coordinatore: Prof. J. Garcia, University of Seville,
Spagna, (novembre 2016- novembre 2018).




* Partecipante al progetto di ricerca “Studio delle risorse nella loro interazione con le
attivita economico-produttive”, Universita degli Studi G.d’Annunzio di Chieti-Pescara,
durata 12 mesi. Coordinatore: Prof.ssa Lolita Liberatore (anno accademico 2016/2017).

* Responsabile del progetto di ricerca “Total Quality Management”, Universita degli Studi
di Urbino Carlo Bo, durata 6 mesi, bandito con Disposizione del Direttore del
Dipartimento di Economia, Societa, Politica (DESP) n. 176/2015 del 01/10/2015 (gennaio
2016- giugno 2016). ’

Responsabile del progetto di ricerca “La qualita dei prodotti alimentari e la percezione
del consumatore”, durata 24 mesi, Dipartimento di Economia, Societa, Politica,
Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo (anno accademico 2015/2016). Il progetto e
stato realizzato in collaborazione con il Prof. Giancarlo Ferrero e {a Prof.ssa Elisabetta
Savelli del Dipartimento di Economia, Societa, Politica dell’Universita degli Studi di
Urbino “Carlo Bo”, la Prof.ssa Lolita Liberatore ed il dott. Nicola Casolani del
Dipartimento di Economia dell’Universita degli Studi “G. d’Annunzio” di Chieti- Pescara,
la Prof.ssa Mary McCarthy del Department of Food Business & Development
dell’University College di Cork (Ireland) e con la sig.ra Emika Waguri dell’ University of
Roehampton, London (Great Britain).

* Partecipante al progetto di ricerca Universita degli Studi di Urbino "Carlo Bo"/"Fondazione
Cassa di Risparmio di Pesaro" "Strategie aziendali, innovazioni e politiche di supporto per
il consolidamento e lo sviluppo delle PMI della provincia di Pesaro-Urbino”, durata 12
mesi. Responsabile Scientifico: Dott. A. Pagano (anno accademico 2012/2013).

* Partecipante al progetto Regione MARCHE "Concorso di idee imprenditoriali innovative.
Formazione all'innovazione dimpresa” dal titolo "Professional Consulting", durata 18 mesi.
Coordinatore: Prof. L. Stefanini (aprile 2009- ottobre 2010).

* Responsabile del progetto di ricerca "La qualita nelle imprese di servizi®, Facolta di
Economia, Universita degli Studi di Urbino "Carlo Bo” , durata 12 mesi (anno accademico
2003/2004).

* Partecipante al progetto Programma Operativo Monofondo (P.0.M.) 1994-1996, Regione
Abruzzo A.R.S.S.A. Sottoprogramma 3, misura 3.1- Ricerca e Sperimentazione
"Valutazione delle condizioni ottimali di conservazione degli oli extra vergine Abruzzesi in
relazione al tipo di contenitore”, durata 6 mesi. Responsabile Scientifico: Prof. A. Cichelli
(03/04/1998- 03/10/1998).

3.2 PARTECIPAZIONE SCIENTIFICA A PROGETTI DI RICERCA INTERNAZIONALI E NAZIONALI, AMMESSI
AL FINANZIAMENTO SULLA BASE DI BANDI COMPETITIVI CHE PREVEDONO LA REVISIONE TRA PARI

* Partecipante al progetto di ricerca “Invecchiare in salute: scenari e strategie
migliorative. Bisogni della popolazione e innovazione nei servizi. Ricerca-azione nella
provincia di Pesaro-Urbino in prospettiva comparata”, finanziato dall’Universita degli
Studi di Urbino Carlo Bo a seguito di bando competitivo emanato con D.R. n.58/2018 del
6 febbraio 2018 (Delibera di ammissione al finanziamento: D.R. n.473/2018 del 11
ottobre 2018). Durata: 24 mesi. Responsabile scientifico: Dott.ssa Angela Genova (ottobre
2018- ottobre 2020).




* Partecipante al progetto europeo International of Work Based Learning in the Agribusiness
Sector (IWBLABS), durata 24 mesi, (anni 2016-2018).

* Responsabile del progetto di ricerca “Impiego della metodologia di Additive Production,
per innovazione ed ecosostenibilita di prodotti manifatturieri, con valutazione della
qualita dell’aria Indoor, in un’ottica gestionale di Qualita Totale”, durata 36 mesi, POR
Regione Marche FSE 2014/2020 (novembre 2015- novembre 2018).

* Partecipante al progetto Docup ABRUZZO 2000/2006, Obiettivo 2 - Asse 2 - Misura 2.3.1-
azione 2.3.1a "Programmi di ricerca dei Progetti Integrati Territoriali -Annualita 2005-
Ambito Pescara” "Electronic Waste Management”, durata 12 mesi. Coordinatore: Prof. A.
Cichelli (maggio 2006- maggio 2007).

* Partecipante al progetto CNR "Utilizzo di tecniche statistiche multivariate per
la caratterizzazione dei prodotti alimentari, durata 12 mesi. Coordinatore Prof. M.A.
Franco (anno 1996).

3.3 RELATORE A CONVEGNI E CONGRESSI NAZIONALI E INTERNAZIONALI

* F. Murmura (2019). La qualita ambientale: valore e certificazione. Paper presentato al
Workshop “Ambiente, Lavoro, Buona Impresa. Modelli, politiche ed esperienze per il
conseguimento degli obiettivi di Agenda 2030” , Scuola di Economia, Universita degli
Studi di Urbino “Carlo Bo”, Urbino/Italia, 7 marzo 2019 (comunicazione orale).

* L. Bravi, N. Casolani, F. Murmura, D. Casasanta, L. Liberatore (2018). Industry 4.0 in the
food sector: the 3d printer. Paper presented at the XXI IGWT Symposium. Sustainability,
Quality and Innovation, Rome /Italy, 22-26 September 2018 (poster).

* E. Vigano, L. Bravi, F. Murmura, E. Savelli, E. Waguri (2018). The food waste problem.
Reasons for wastage and actions to prevent. An Italian case study. Paper presentato al
55esimo Convegno Studi SIDEA Metamorfosi verde. Agricoltura, cibo, Ecologia, Perugia/
[talia, 13-15 settembre 2018 (comunicazione orale).

* L. Bravi, G. Santos, F. Murmura (2018). Fabrication Laboratories: where new digital
technologies come to life. Paper presented at the 6th International Conference, Integrity,
Reliability, Failurel, Lisbon/Portugal, 22-26 July 2018 (comunicazione orale).

* F. Murmura (2018). Risultati del gruppo di lavoro Additive Manufacturing. Paper
presentato al Convegno Nazionale AICQ “Industria 4.0”, Camera di Commercio di Roma,
Roma /Italia, 30 maggio 2018 (comunicazione orale).

* L. Bravi, F. Murmura (2018). Consumer attitudes in the era of Additive Manufacturing: the
move to a prosumer society. Paper presentato al XXVII Congresso Nazionale di Scienze
Merceologiche, Universita degli Studi di Firenze, Firenze/ Italia, 21-23 febbraio 2018
(comunicazione orale).

L. Liberatore, F. Murmura, N. Casolani, E. Waguri (2018). The perception of functional
foods in Italian young. Paper presentato al XXVII Congresso Nazionale di Scienze
Merceologiche, Universita degli Studi di Firenze, Firenze/ltalia, 21-23 febbraio 2018
(comunicazione orale).
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F. Murmura (2017). Partecipazione al Tavolo Tecnico “Alimentazione e benessere”
nell’ambito del “The Zelda Congress”- 2° Congresso Ambiente & Salute. Agricoltura
sostenibile e biodistretti. Sfide e prospettive per lo sviluppo rurale dell’Unione Europea,
Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo, Urbino/Italia, 23 novembre 2017
(comunicazione orale).

L. Bravi, F. Murmura, E. Savelli (2017). L'attitudine allo spreco alimentare tra i giovani.
Una indagine tra i millennials spagnoli. Paper presentato al XIV Convegno annuale della
Societa Italiana di Marketing, Universita degli Studi di Bergamo, Bergamo/Italia, 26-27
ottobre 2017 (comunicazione orale).

L. Bravi, F. Murmura, G. Santos (2017). Attitudes and behaviours of Italian 3D prosumer in
the era of additive manufacturing. Paper presented at the 7th Manufacturing Engineering
Society International Conference (MESIC 2017), Vigo/Spain, 28-30 June 2017
(comunicazione orale).

G. Santos, F. Murmura, L. Bravi (2017). Companies’ commitment on corporate social
responsibility: perceived benefits and barriers of SA 8000. Paper presented at the 7th
International Conference on Mechanics and Materials in Design”, Albufeira (Algarve)/
Portugal, 11-15 June 2017 (comunicazione orale).

F. Murmura, G. Santos, L. Bravi (2017). Supply chain management of quality: a model of
vendor rating. Paper presented at the 7th International Conference on Mechanics and
Materials in Design”, Albufeira (Algarve)/Portugal, 11-15 June 2017 (comunicazione
orale).

L. Bravi, F. Murmura, E. Savelli (2017). Consumer experience e co-creazione del valore
nei settori dell’arredamento, architettura e design: nuove opportunita legate all’utilizzo
della realta aumentata. Paper presentato al Convegno Sinergie-Sima 2017, Universita
degli Studi di Napoli Federico Il, Napoli/Italia, 15-16 giugno 2017 (comunicazione orale).

F. Murmura (2017). Project management e operations. Paper presentato al Workshop “il
progetto come impresa e il progetto nell’impresa”, Universita degli Studi di Urbino
“Carlo Bo”, Urbino/ltalia, 26 maggio 2017 (comunicazione orale).

F. Murmura (2017) Partecipazione in qualita di coordinatore al Workshop “Food, Quality
and Consumption Trends”, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, Urbino/ltalia, 3
maggio 2017.

E. Savelli, F. Murmura, L. Liberatore, N. Casolani, L. Bravi (2016). Food habits and
attitudes towards food quality among young students. Paper presented al 19th QMOD-
ICQSS, University of Roma Tre, Rome/ltaly, 21-23 September 2016 (comunicazione orale).

F. Murmura, L. Bravi, S. Tamburriello (2016). Service quality in fitness centers:
perceptions and propensity to use young italians. Paper presented at the 19th QMOD-
1CQSS, University of Roma Tre, Rome/Italy, 21-23 September 2016 (comunicazione orale).

F. Murmura, L. Liberatore, L. Bravi, N. Casolani (2016). Evaluation of Italian companies’
perception about 1SO 14001 and EMAS IIl. Motivations, benefits and barriers. Paper
presented al 19th QMOD-ICQSS, University of Roma Tre, Rome/Italy, 21 -23 September
2016 (comunicazione orale).
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L. Liberatore, N. Casolani, F. Murmura (2016). Perception of extra-virgin olive oil
certifications. Paper presented at the 20th IGWT Symposium, University of Economic-
Varna, Varna/Bulgaria, 12-16 September 2016 (poster).

F. Murmura, L. Bravi (2016). Exploring customers’ perceptions about quality management
systems. Paper presented at the 20th IGWT Symposium, University of Economic-Varna,
Varna/Bulgaria, 12-16 September 2016 (poster).

F. Murmura, N. Casolani,, L. Bravi (2016). Linking student satisfaction with quality
function deployment (QFD) to manage higher education in Italy. Paper presented at the
20th IGWT Symposium, University of Economic- Varna, Varna/Bulgaria, 12-16 September
2016 (poster).

F. Murmura, N. Casolani, L. Liberatore, a. Vicentini (2016). Manufacturing and services
companies in Italy: a comparison of 1SO 9001:2008 certification. Paper presentato al
Congresso AISME 2016, Universita degli Studi di Viterbo, Viterbo 2-4 marzo 2016
(comunicazione orale).

F. Murmura (2015). Partecipazione su invito, in qualita di relatore, alla Tavola Rotonda
organizzata da Coop Adriatica e Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo” dal titolo “Il
consumo consapevole e gli stili di vita”, Urbino, 21 aprile 2015.

F. Murmura, A. Valentini (2014).The “Cosmob Qualitas Praemium”: a quality brand in the
Italian furniture sector. Paper presented at the19th IGWT Symposium, Cracow/Poland,
15-19 September (poster).

F. Murmura, L.Liberatore, A. Valentini (2014). Bathing water quality on the coastal belt of
the province of Pescara (Italy, central Adriatic sea). Paper presented at the 17th QMOD-
ICQSS, Prague/Czech Republic, 3-5 September 2014 (poster).

F. Murmura, A. Valentini (2014). Il processo di revisione del sistema di gestione per la
qualita. Il caso L. A. M. s.r.l. XXVI Congresso Nazionale di Scienze Merceologiche, Pisa,
13-15 febbraio 2014 (poster).

F. Murmura, A. Valentini (2013). Application of the lean manufacturing approach in an
Italian firm: the case of the IMAB group S.p.a. Paper presented at the 16th QMOD- ICQSS,
Portoroz/Slovenia, 4-6 September 2013 (comunicazione orale).

F. Murmura, C. Franceschini, N.M.R. Loperfido (2012). Quality in cinema. a preliminary
analysis.Paper presented at the 18th IGWT, University of Roma Tre, Rome/Italy, 24-28
September 2012 (poster).

F. Murmura, G. Guidi (2011). La tracciabilita delle rete di fornitura: un’analisi delle
nuove soluzioni gestionali. Paper presentato al XXV Congresso Nazionale delle Scienze
Merceologiche, Trieste/Italia, 26-28 Settembre 2011 (poster).

F. Murmura (2010). Partecipazione su invito, in qualita di relatore, al Convegno
organizzato dall'AICQ ed AICA "La qualita nella scuola secondaria superiore €
certificazione EQDL", Ancona/ltalia, 9 novembre 2010.

F. Murmura (2009). Partecipazione su invito, in qualita di relatore, al Workshop
organizzato dalla Facolta di Economia dell'Universita degli Studi di Urbino "Carlo Bo" e
dallAICQ dal titolo "EQDL: lo standard europeo per le competenze per (a qualita”,
Urbino/Italia, 26 marzo 2009.
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F. Murmura, C. Pattara, N. D'Auria (2009). Installazione di una centrale elettrica a
biomasse alimentata con vinacce. Studio di fattibilita tecnico economica. Paper
presentato al XXIV Congresso Nazionale delle Scienze Merceologiche, Torino/Alba /lItalia,
23-25 Giugno 2009 (poster).

L. Liberatore, R. Taddeo, F. Murmura (2008).Using of liquid carbon dioxide in dry-
cleaning. Paper presented at the 16th IGWT Symposium, Suwon/Korea, 18-22 August
2008 (poster).

A.S. Sabatini, C. Pattara, F. Murmura, A. Di Nunzio (2007). Smaltimento e recupero dei
rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche: un modello territoriale. Paper
presentato al XXIIl Congresso Nazionale delle Scienze Merceologiche, Cassino/Italia,
26-28 Settembre 2007 (poster).

E. Chiodi, C. Pattara, F. Murmura (2007). Il riciclaggio delle batterie al piombo in Italia:
aspetti economici, ambientali ed energetici. Paper presentato al XXIil Congresso
Nazionale delle Scienze Merceologiche Cassino/Italia, 26-28 Settembre 2007 (poster).

F. Murmura, L. Liberatore, R. Taddeo (2007). Biopolymers based on renewable resources:
environmental and economic aspects. Paper presented at the 9th International
Commodity Science Conference, Poznan/Poland, 26-28 August 2007 (poster).

L. Liberatore, F. Murmura (2006). Biomass energy for sustainable economic, social and
environmental development. Paper presented at the 15th IGWT International Symposium,
Kyiv/Ukraine, 12-17 September 2006 (selezionato come comunicazione orale).

F. Murmura, L. Liberatore, A. Morgante (2006). Analisi di un processo a basso impatto
ambientale per la produzione di tessuti tecnici industriali con tecnologia a plasma. Paper
presentato al XXl Congresso Nazionale di Scienze Merceologiche, Roma/Italia, 2-4 Marzo
2006 (poster).

F. Murmura(2004). Le nuove frontiere della filiera del PVC. Paper presentato al XXi
Congresso Nazionale di Scienze Merceologiche, Foggia/ Italia, 22-24 settembre 2004
(poster).

Cichelli, F. Murmura, G. Procida (1999). Evaluation of phenolic compounds in virgin olive
oils stored under different conditions. Paper presented at Euro Food Chem X, Budapest/
Hungary, 22-24 September 1999 (comunicazione orale).

F. Murmura, A. Cichelli (1998). La tutela delle produzioni agro-alimentari mediante le
dop: analisi tecnico economica di una realta olivicola. Paper presentato al XVIll Congresso
Nazionale di Merceologia, Verona/ltalia, 1-3 ottobre 1998 (comunicazione orale).

M. Giaccio, A. Del Signore, F. Murmura, F. Di Giacomo (1997). Diffusion of lithium and
rubidium in a closed ecosystem (the natural reserve of Penne Lake, Abruzzo). Paper
presented at the Mengen-und Spurenelemnte Jena/Germany, 5-6 December 1997
(comunicazione orale).

M.A. Franco, F. Di Giacomo, R. Prota, M. Satta, G. Sferlazzo, F. Murmura (1996).
Caratterizzazione del contenuto di metalli in mieli prodotti in prossimita di fonti di
inquinamento. Paper presentato al XVl Congresso Nazionale di Merceologia, Lecce/ltalia,
3-5 ottobre 1996 (comunicazione orale).

F. Di Giacomo, F. Murmura (1996). Il contenuto di oligoelementi nelle olive: confronto fra
l"agricoltura biologica e tecniche tradizionali. Paper presentato al Congresso




“L'Agricoltura biologica: problemi e prospettive, Cassino/lItalia 17-18 maggio1996
(poster).

*  Cichelli, S. Caputi, G. Murmura, F. Murmura (1994). Determinazione dei metacrilati
ceduti dai manufatti protesici mediante gascromatografia capillare (HRG). Nota
preliminare. Paper presentato al VI Congresso di di discipline odontostomatologiche,
Francavilla al Mare (CH)/lItalia, 29-30 aprile (comunicazione orale)

3.4 ALTRE ATTIVITA’ DI RICERCA

* Coordinatore e Organizzatore del Symposium “Quality Management: Theory, Applications
and Case Studies”, 8th International Conference on Mechanics and Materials in Design,
Bologna/ltaly, 4-6 September, 2019.

* Componente del Scientific Committee dell’International Conference on Quality
Innovation and Sustainability, Valenca/Portugal, 6-7 June 2019.

Componente del Scientific and Paper Review Committee della Global Conference on
Business, Hospitality and Tourism research, Ho Chi Minh City/Vietnam, 2-5 October 2018.

*  Chair session nell’ambito della IRF 2018- 6th International Conference on Integrity-
Reliability-Failure, Lisbon/Portugal, 22-26 July 2018.

* Coordinatore e Organizzatore del Symposium “Quality and Process Management: Theory,
Applications and Case Studies”, IRF2018- 6th International Conference on Integrity-
Reliability-Failure, Lisbon/Portugal, 22-26 July 2018.

*  Coordinatore del Gruppo di ricerca del Comitato Guida AICQ Industria 4.0 per la
tecnologia Additive Manufacturing dal novembre 2017.

* Coordinatore e Organizzatore del Symposium “Quality Management: Theory, Applications
and Case Studies”, 7th International Conference on Mechanics and Materials in Design,
Albufeira (Algarve)/Portugal, 11-15 June 2017.

* Componente dell’Advisory Committee del “7th International Conference on Mechanics
and Materials in Design”, Albufeira (Algarve)/Portugal, 11-15 June 2017.

* Componente del Comitato Scientifico ed Organizzativo del Workshop “Food, Quality and
Consumption Trends”, Urbino, 3 maggio 2017.

+ Referente della Scuola di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, presso il
Comitato Nazionale AICQ Industria 4.0 dal dicembre 2016 ad oggi (determinazione n.
8/36 del Consiglio della Suola di Economia del 14 dicembre 2016).

» Componente del Comitato Scientifico della Summer School in "Project Management -
Lavorare per progetti secondo gli standard internazionali (Project Management - Working
by projects adhering to international standards)” - con rilascio di 4 crediti formativi: |
edizione Urbino 11-16 luglio 2016; Il edizione Urbino 17-22 luglio 2017; il edizione Urbino
9-13 luglio 2018).

* Dall’aprile 2016 ad oggi Membro del Centro di Ricerca su Imprenditorialita e Piccole-
medie Imprese (CRIMP!), Research Centre on Entrepreneurship and Small-medium firms,
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Dipartimento Economia, Societa, Politica (DESP), Universita degli Studi di Urbino “Carlo
Bo” (istituito con Decreto Rettorale. n. 133/2016 del 30/3/2016).

Membro dell'Associazione Italiana Cultura Qualita (AICQ) dal giugno 2009 ad oggi.

Membro del Comitato organizzativo della Tavola Rotonda "Agricoltura e dialogo fra
culture”, nell'ambito del progetto ideato dalla Commissione Nazionale Italiana per
'UNESCO in collaborazione con la Facolta di Economia dell'Universita "G.d'Annunzio” di
Chieti-Pescara e la Facolta di Agraria dell'Universita di Teramo in occasione delle
Celebrazioni Ufficiali Italiane per la Giornata Mondiale dell'Alimentazione 2005, Chieti, 7
Dicembre 2005.

Membro, nellambito del Progetto CampusOne, del gruppo di lavoro per la certificazione
del corso di laurea in Marketing e Comunicazione d'azienda dell'Universita degli Studi di
Urbino (anno accademico 2002/2003).

Vincitrice del Premio di Laurea "Angelo De Victoriis Medori- De Leone" per la migliore tesi
di laurea vertente su temi in "discipline di merceologia o tecnologia dei cicli
produttivi” (anno accademico 1996/1997).

Titolare del contratto ex art. 26 DPR 382/80 per prestazioni professionali relative alluso
di attrezzature scientifico-didattiche di particolare complessita, Universita' degli Studi
"G.d'’Annunzio”, Chieti-Pescara (15/01/1995-31/12/1995).

Membro delle seguenti associazioni accademiche: Accademia Italiana di Scienze
Merceologiche (AISME) gia Societa Italiana di Merceologia (SIM) dal 1994 ad oggi;
International Society of Commodity Science and Technology (IGWT) dal 2002 ad oggi;
Accademia Italiana di Economia Aziendale (AIDEA) dal dicembre 2017 ad oggi.

Membro dell’Editorial Board delle seguenti riviste: China-USA Business Review
(ISSN1537-1514, USA); Chinese Business Review (ISSN1537-1506, USA) dall’agosto 2017 ad
oggi, Piccola Impresa/Small Business dal marzo 2018 ad oggi.

Associate Editor per i contributi indicizzati in Web of Science del Symposium “Quality
Management: Theory, Applications and Case Studies”, 7th International Conference on
Mechanics and Materials in Design”, Albufeira (Algarve)/Portugal, 11-15 June 2017.

Referee ad hoc per le seguenti riviste internazionali (Administrative Sciences , African
Journal of Agricultural Research; British Food Journal; China-USA Business Review;
Chinese Business Review; International Journal of Environmental Research and Public
Health; International Journal of Quality and Service Sciences; Journal of Agricultural
Extension and Rural Development; Journal of Advanced Manufacturing Technology;
Journal of Business and Industrial Marketing; Journal of Cleaner Production; Journal of
Food Products Marketing; Journal of Manufacturing Technology Management; Journal of
Productivity and Quality Management; Sustainability; Journal of Studies in Educational
Evaluation; Total Quality Management & Business Excellence; Water, Air & Soil Pollution)
e conferenze internazionali (Global Conference on Business, Hospitality and Tourism
Research; XXI IGWT Symposium; 7th International Conference on Mechanics and Materials
in Design; 6th International Conference on Integrity- Reliability-Failure).




Partecipazione ai seguenti seminari di ricerca e formazione:

* “Instruments for industrial ecology and eco-design”, Prof. John Paul Kusz (Stuart
Graduated School of Business of Chicago, USA), Pescara 4-7 marzo 2003.

* “Environmental Management Strategies”, Prof. Renato Orsato (Institute for Industrial
Environmental Economics- Lund- Svezia), Pescara 5-7 giugno 2003.

4.ATTIVITA DIDATTICA
. ATTIVITA DIDATTICA UNIVERSITARIA

* Docente titolare per affidamento dell’insegnamento di Teoria e Tecniche della Qualita (6
CFU) (settore scientifico-disciplinare SECS-P/13, corso di laurea triennale in Economia e
Management), Scuola di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo” per l’anno
accademico 2018/2019.

Docente titolare per affidamento dell’insegnamento di Qualita dell’Organizzazione e dei
Processi Sociali (6 CFU) (settore scientifico-disciplinare SPS/09), corso di laurea triennale
in Economia Aziendale (dall’a.a. 2016/2017 corso di laurea triennale in Economia e
Management), Scuola di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo” per gli anni
accademici, 2015/2016, 2016/2017, 2017/2018.

* Docente titolare per affidamento dell'insegnamento di Produzione (10 CFU) (settore
scientifico disciplinare SECS-P/07), corso di laurea triennale in Economia Aziendale,
Facolta di Economia, Universita degli Studi di Urbino "Carlo Bo” per l’anno accademico
2010/2011.

* Docente titolare per affidamento dell'insegnamento di Gestione della Qualita Totale (8
CFU) (settore scientifico-disciplinare SECS-P/13), corsi di laurea magistrale in Economia e
Gestione Aziendale (dall’a.a. 2015/2016 corso di laurea magistrale in Economia e
Management) e Marketing e Comunicazione per le Aziende, Facolta di Economia (oggi
Scuola di Economia), Universita degli Studi di Urbino "Carlo Bo” per gli anni accademici
2010/2011, 2011/2012, 2012/2013, 2013/2014, 2014/2015, 2015/2016, 2016/2017,
2017/2018, 2018/2019.

* Docente titolare per affidamento dellinsegnamento di Gestione della Qualita Totale (8
CFU) (settore scientifico-disciplinare SECS-P/13), corso di laurea magistrale in Economia
e Gestione Aziendale, Facolta di Economia, Universita degli Studi di Urbino "Carlo Bo” per
{’anno accademico 2009/2010.

» Docente a contratto titolare di modulo (2 CFU) nel corso di Merceologia (8 CFU) (settore
scientifico disciplinare SECS-P/13), corso di laurea triennale in Economia e Commercio,
Facolta di Economia, Universita degli Studi "G.d'Annunzio” di Chieti-Pescara per ’anno
accademico 2005/2006.

* Docente a contratto titolare del corso di Risorse Naturali e Materie Prime (5 CFU) (settore
scientifico disciplinare SECS-P/13), corso di laurea triennale in Economia Ambientale,
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Facolta di Economia, Universita degli Studi “G. d'Annunzio” di Chieti-Pescara per gli anni
accademici 2004/2005, 2005/2006, 2006/2007, 2007/2008, 2008/2009, 2009/2010.

* Docente titolare per affidamento dellinsegnamento di Tecnologia dei Cicli Produttivi (10
CFU) (settore scientifico disciplinare SECS-P/13), corsi di laurea specialistica in Economia
Aziendale ed in Marketing e Comunicazione per le Aziende, Facolta di Economia,
Universita degli Studi di Urbino "Carlo Bo” per gli anni accademici 2004/2005, 2005/2006,
2006/2007, 2007/2008, 2008/2009.

Docente titolare per supplenza gratuita dellinsegnamento di Tecnologia dei Cicli
Produttivi (10 CFU) (settore scientifico disciplinare SECS-P/13), corsi di laurea
specialistica in Economia Aziendale ed in Marketing e Comunicazione per le Aziende,
Facolta di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo” per I’anno accademico
2003/2004.

Docente titolare per supplenza gratuita dellinsegnamento di Tecnologia dei Cicli
Produttivi (10 CFU) (settore scientifico disciplinare SECS-P/13), corsi di laurea triennale
in Economia Aziendale, Economia e Commercio, Economia dello Sviluppo Territoriale,
Facolta di Economia, Universita degli Studi di Urbino per "anno accademico 2002/2003.

4.2 ALTRE ATTIVITA DI DOCENZA

Nell’anno 2019 docente nel corso IFTS “Esperto commerciale e nella gestione del
business sui mercati esteri” (8 ore di docenza in “Sistema di Gestione Aziendale
Integrato: Qualita, Sicurezza e Ambiente).

Nell’anno 2019 docente nel corso di Formazione Permanente “Modelli, politiche e
strategie per lo sviluppo dell'agricoltura biologica” (4 ore di docenza in “La quatita nel
settore alimentare: evoluzione e prospettive”).

Nell’anno 2017 docente nel corso ITS “Tecnico Superiore per |'economia e il marketing
delle produzioni agroalimentari” (30 ore di docenza in “La distribuzione dei prodotti
agroalimentari”).

+  Nell’anno 2017 docente nel corso IFTS “Social Media Marketer” (10 ore di docenza in
“Sistemi Qualita”).

« Nell’anno 2017 docente nel corso di Formazione Permanente “Percorsi di sviluppo
dell’agricoltura biologica e biodinamica” (2 ore di docenza in “Il comportamento del
consumatore nel settore alimentare: trend attuale e dinamiche evolutive”).

* Negli anni accademici 2015/2016, 2016/2017 docente nella Summer School in “"Project
Management - Lavorare per progetti secondo gli standard internazionali (Project
Management - Working by projects adhering to international standards)” - con rilascio di 4
crediti formativi: | edizione Urbino 11-16 luglio 2016; Il edizione Urbino 17-22 luglio 2017
(5 ore di docenza in “Project Quality Management”).

« Nell’anno 2009 docente nei corsi di formazione Patente Europea della Qualita (EQDL
START) per docenti, formatori e personale tecnico di test center organizzato
dalt'Associazione Italiana Cultura Qualita (AICQ) ed AICA (20 ore di docenza in “Qualita e

Sistemi Qualita”).




Nell’anno 2001 docente nel corso di formazione "Tecnico Sistema Qualita" nell'ambito del
Programma Operativo Regionale Abruzzo 1999 (40 ore di docenza in Sistemi Qualita).

Nell’anno 1997 docente nel corso di formazione professionale "Restauro Metalli" FSE 1996
- Obiettivo 3 - Asse 1 - Misura 1.2 (40 ore di docenza in Tecnologia dei metalli).

Nell’anno accademico 1993/1994 docente titolare per affidamento dellinsegnamento di
Ergonomia nel corso di perfezionamento "Assistenti di Studio Odontostomatologico”,
Universita degli Studi “G.d'Annunzio” di Chieti.

Tutor didattico e membro della Broader Faculty del Dottorato in Global Studies. Economy,
Society and Law XXXIV Ciclo - edizione a.a. 2018-2019: International Economic Policy,
Business and Governance. Tutor del Progetto Eureka: Borse di studio per dottorato di
ricerca per linnovazione - POR Marche 2014-2020 - Titolo del progetto: Ricerca
industriale ed innovazione tecnologica per la competitivita’ delle piccole e medie
imprese manifatturiere del Made in Italy. Nuovi strumenti e metodologie per approcci
aziendali piu strutturati e inclusivi in una dimensione europea. Durata: 3 anni.

Membro della Broader Faculty del Dottorato in Global Studies. Economy, Society and Law
XXXHi Ciclo - edizione a.a. 2017-2018: International Economic Policy, Business and
Governance.

Membro del Collegio dei Docenti del Dottorato in “Economia, Societa, Diritto”, Universita
degli Studi di Urbino “Carlo Bo”. Anno accademico di inizio: 2016/17 - Ciclo: XXXII -
Durata: 3 anni.

Nell’anno 2016 docente nel corso IFTS 2015 “Tecniche di produzione multimediale: Digital
Strategy applicata ai distretti culturali evoluti” (8 ore di docenza in “Sistemi Qualita/
Ambiente”).

Membro del Collegio dei Docenti del Dottorato in “Economia, Societa, Diritto”, Universita
degli Studi di Urbino “Carlo Bo”. Anno accademico di inizio: 2015/16 - Ciclo: XXXI -
Durata: 3 anni.

Supervisor per il percorso di dottorato di Ricerca della Dott.ssa Laura Bravi con nomina
del 24 febbraio 2016 da parte del Collegio dei Docenti del Dottorato in "Economia,
Societa e Politica”, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”.

Supervisor per il percorso di dottorato di Ricerca della Dott.ssa Elisa Olivieri con nomina
del 24 febbraio 2016 da parte del Collegio dei Docenti del Dottorato in "Economia,
Societa e Politica”, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”.

Membro del Collegio dei Docenti del Dottorato in “Economia, Societa, Diritto”, Universita
degli Studi di Urbino “Carlo Bo”. Anno accademico di inizio: 2014/15 - Ciclo: XXX -
Durata: 3 anni.

Membro del Collegio dei Docenti del Dottorato in “Economia, Societa, Diritto”, Universita
degli Studi di Urbino “Carlo Bo”. Anno accademico di inizio: 2013 - Ciclo: XXIX - Durata: 3
anni

Membro del Collegio dei Docenti del Dottorato in "ECONOMIA E MANAGEMENT", Universita
degli Studi di Urbino “Carlo Bo”. Anno accademico di inizio: 2012 - Ciclo: XXVIII - Durata:
3 anni.
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Supervisor per il percorso di dottorato di Ricerca della Dott.ssa Alice Valentini con
nomina del 6 novembre 2012 da parte del Collegio dei Docenti del Dottorato in "Economia
e Management”, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”.

4.3 PARTECIPAZIONE A SEMINARI CON RILASCIO DI CFU IN QUALITA’ DI DOCENTE E/O
RESPONSABILE

“Ambiente, Lavoro, Buona Impresa. Modelli, politiche ed esperienze per il conseguimento
degli obiettivi di Agenda 2030” (1 CFU), Scuola di Economia, Universita degli Studi di
Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2018/2019.

“Imparare con le aziende. Progetto didattica laboratoriale “Orientagiovani Confindustria
at work” Learning by doing University. 5 edizione interprovinciale- regionale” (2 CFU),
Scuola di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico
2017/2018.

“Imparare con le aziende. Progetto didattica laboratoriale “Orientagiovani Confindustria
at work” Learning by doing University” (2 CFU), Scuola di Economia, Universita degli
Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2016/2017.

“Lavorare per progetti: principi ed applicazione di Project Management (2 CFU), Scuola
di Economia, Universita degli Studi di Urbino, anno accademico 2016/2017.

“Imparare con le aziende. Progetto didattica laboratoriale “Orientagiovani Confindustria
at work” Learning by doing University” (2 CFU), Scuola di Economia, Universita degli
Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2015/2016.

“Imparare con le aziende. Progetto didattica laboratoriale “Orientagiovani Confindustria
at work” Learning by doing” (2 CFU), Scuola di Economia, Universita degli Studi di
Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2014/2015.

“Governo-Governance: efficacia- trasparenza- partecipazione” (3 CFU), Scuola di
Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2014/2015
(Docente e Responsabile).

* “Integrazione orizzontale e verticale: free pass e contatti di rete (2 CFU), Scuola di
Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2013/2014
( Docente e Responsabile).

* Imparare con le aziende. Progetto didattica laboratoriale “Orientagiovani Confindustria
at work” (2 CFU), Scuola di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno
accademico 2013/2014.

*  “Imparare con le aziende: Orientagiovani Confindustria at work” (2 CFU), Scuola di
Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2012/2013.

* “|Imparare con le aziende: Orientagiovani Confindustria at work” (2 CFU), Facolta di
Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2011/2012.

*  “Introduzione alla statistica per il controllo di qualita” (1 CFU), Facolta di Economia,
Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico 2009/2010 (Responsabile).
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“La certificazione di qualita ISO 9001 nelle aziende di servizi: il caso delle universita” (2

CFU), Facolta di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico
2005/2006.

“La certificazione di qualita ISO 9001 nelle aziende di servizi: il caso delle universita” (2
CFU), Facolta di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, anno accademico
2003/2004.

Negli a.a. 2009-2010, 2010-2011, 2011-2012, 2012-2013, 2013-2014, 2016-2017 ha svolto
attivita seminariale sul tema "Qualita e modelli di gestione per la qualita” presso il
Dipartimento di Economia dell'Universita degli Studi "G.d'Annunzio" di Chieti-Pescara.

5.ATTIVITA' ISTITUZIONALI

Componente della commissione giudicatrice della procedura di selezione pubblica per il
conferimento di n.1 assegno di ricerca (SSD: SECS-P/13) presso il Dipartimento di
Economia, Societa Politica (DESP) dell’Universita degli Studi di Urbino (Decreto Rettorale
n. 608/2018 del 27novembre 2018).

Componente della commissione giudicatrice per n.1 posto con borsa di studio del corso
triennale di Dottorato di ricerca in Global Studies, Economy, Society and Law (XXXIV
ciclo)- Progetto Eureka (Decreto Rettorale n.448/2018 del 3 ottobre 2018).

Componente della commissione giudicatrice per n.1 posto con borsa di studio del corso
triennale di Dottorato di ricerca in Global Studies, Economy, Society and Law (XXXIV
ciclo)- Progetto Dottorato Innovativo (Decreto Rettorale n.444/2018 del 3 ottobre 2018).

Presidente supplente della commissione per 'elezione di un rappresentante dei
Dottorandi di Ricerca nel Consiglio di Dipartimento di Economia, Societa, Politica
(Disposizione del Direttore del DESP n. 176/2018 del 29 agosto 2018).

Componente della commissione giudicatrice della procedura selettiva per il ricorso a n. 1
contratto di collaborazione di natura autonoma, per lo svolgimento di specifiche attivita
professionali della durata di 4 mesi nell’ambito del progetto Start Up Tunisia” presso il
Dipartimento di Economia, Societa, Politica (DESP) dell’Universita degli Studi di Urbino
Carlo Bo (Disposizione del Direttore del DESP n. 160/2018 del 9 luglio 2018).

Presidente della commissione esaminatrice percorsi formativi delle fondazioni I.T.S.
(MIUR, PROT. 9488, 7 giugno 2018).

Presidente della commissione esaminatrice percorsi formativi delle fondazioni I.T.S.
(MIUR, PROT. 9490, 7 giugno 2017).

Membro della commissione Offerta Formativa e della commissione Didattica delia Scuola
di Economia dell’Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo per l’a.a. 2018/19.
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Membro della commissione per |'elezione di un rappresentante dei Dottorandi di Ricerca
nel Consiglio di Dipartimento di Economia, Societa, Politica (Disposizione del Direttore
del DESP n. 142/2017 del 31 agosto 2017).

Presidente della commissione esaminatrice percorsi formativi delle fondazioni I.T.S.
(MIUR, PROT. 6831, 14 giugno 2017).

Membro supplente della commissione esaminatrice per il titolo di dottore di ricerca in
“Economia e Management”, cicli XXVII-XXVIII (Decreto Rettorale n. 200 del 27 marzo
2017) per ’anno accademico 2016/2017.

Membro della “Commissione Internazionale - Erasmus” del Dipartimento di Economia,
Societa, Politica-DESP per la Scuola di Economia per gli anni accademici 2016/2017,
2017/2018, 2018/2019 (Delibera n. 3/59 del 28 marzo 2017).

Componente dell’albo dei revisori per la valutazione della ricerca prodotta negli atenei e
centri di ricerca vigilati dal MIUR nel quadriennio 2011-2014 (VQR) nell’anno 2016.

Componente del gruppo di Assicurazione Qualita della Scuola di Economia dell’Universita
degli Studi di Urbino “Carlo Bo” dal novembre 2015 ad oggi (Delibera n.25 del 18
novembre 2015).

Membro (Presidente) della commissione giudicatrice al concorso per n. 1 contratto di
collaborazione esterna per lo svolgimento di attivita di supporto alla ricerca nell’ambito
del Progetto dal titolo “Total Quality Management” (Disposizione del Direttore del
Dipartimento di Economia, Societa, Politica (DESP) n. 176/2015 del 01/10/2015), anno
accademico 2015/2016.

Membro della commissione giudicatrice per la selezione allammissione al corso di
Dottorato di ricerca in Economia, Societa, Diritto - XXXI ciclo (Decreto Rettorale n. 371
del 21 agosto 2015), anno accademico 2015/2016.

Componente della commissione per I’Assicurazione della Qualita del Dipartimento di
Economia, Societa, Politica dell’Universita degli Studi di Urbino Carlo Bo dall’aprile 2013
ad oggi (Delibera n.7/8 del 24 aprile 2013).

Componente del Presidio di Qualita di Ateneo (Decreto Rettorale n.155 del 20 marzo
2013) dal marzo 2013 al febbraio 2015.

Membro supplente della commissione scientifica per le prove di accesso ai corsi TFA per
l'a.a. 2011-2012 (Decreto Rettorale n. 342 del 9 agosto 2012).

Certificazione delle competenze professionali ai fini del Regolamento integrativo al
Dispositivo di Accreditamento delle Strutture Formative della regione Marche (DAFORM)
dal 2011 ad oggi.

Membro della commissione per la procedura selettiva per il conferimento di un incarico
di collaborazione presso la Facolta di Economia dell'Universita degli Studi di Urbino "Carlo
Bo" nell'ambito del progetto per la certificazione del Sistema di Gestione della Qualita
dei corsi di laurea della Facolta di Economia per gli anni accademici 2010/2011,
2011/2012.

Membro della commissione test di orientamento laurea di primo livello in Economia
Aziendale (oggi corso di laurea triennale in Economia e Management) per gli anni
accademici 2009/2010, 2016/2017, 2017/2018, 2018/2019.

KL




Responsabile della commissione Qualita, Accreditamento Regionale, Analisi e Dati sulla
Facolta e Valutazione dei servizi offerti della Facolta di Economia, Universita degli Studi
di Urbino "Carlo Bo”, per gli anni accademici 2009/2010, 2010/2011, 2011/2012.

Responsabile Qualita' per i corsi di laurea certificati 1SO 9001:2008 della Facolta di
Economia, Universita degli Studi di Urbino "Carlo Bo”, per gli anni accademici 2009/2010,
2010/2011, 2011/2012.

Membro della commissione Qualita e Referente Qualita' per i corsi di laurea certificati I1SO
9001:2000 della Facolta di Economia, Universita degli Studi di Urbino “Carlo Bo”, per gli
anni accademici 2003/2004, 2004/2005, 2005/2006, 2006/2007, 2007/2008.

Rappresentante dei ricercatori della Facolta di Economia, Universita degli Studi di Urbino
"Carlo Bo”, per gli anni accademici 2002/2003, 2003/2004, 2004/2005.

Membro della commissione Orientamento della Facolta di Economia, Universita degli
Studi di Urbino, per |’anno accademico 2002/2003.

6.PREMI E RICONOSCIMENTI

Relatore e curatore della tesi di laurea del dott. Simone Piacquadio che é stata premiata
dall’Unione Nazionale Rappresentanti Autoveicoli Esteri (UNRAE) con una delle dieci
borse di studio per le migliori tesi sul marketing automobilistico del 2018.

Vincitrice del bando ministeriale per il finanziamento delle attivita base di ricerca di cui
all'art.1, commi 295 e seguenti, della legge 11 dicembre 2016 n. 232 (GU n.297 del
21-12-2016 - Suppl. Ordinario n. 57), previa valutazione comparativa.

19th International QMOD-ICQSS Conference (Rome 2016): il paper “Food habits and
attitudes towards food quality among young students” di Savelli E., Murmura F.,
Liberatore L., Casolani N., Bravi L., & stato premiato dal Comitato Scientifico come Best
Paper Award.

20th IGWT International Symposium (Varna 2016): il paper “Perception of Extra-Virgin
Olive Oil Certifications: A Commodity Market Perspective” di Liberatore L., Casolani N.,
Murmura F. € stato selezionato dal Comitato scientifico e premiato come uno dei migliori
contributi,

9th International Commodity Science Conference "Current Trends in Commodity
Science” (Poznan 2007): il paper "Biopolymers based on renewable resources:
environmental and economic aspects” di Murmura F., Taddeo R., Liberatore L., & stato
selezionato dal Comitato Scientifico e premiato come uno dei migliori contributi.
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