Decreto del Rettore N. 1356/2023 - Prot. n. 0062319 del 13/09/2023 - [UOR: S1000008 - Classif. lII/5]

ALL. A

Ud‘)A Universita degli Studi “G. d’Annunzio”

CHIETI-PESCARA

SCHEDA INFORMATIVA

MASTER UNIVERSITARIO DI Il LIVELLO IN “MANAGEMENT PER LE FUNZIONI DI
COORDINAMENTO DELLE PROFESSIONI SANITARIE” - A.A. 2023/2024

D.R. Istitutivo n. 1307/2023 - prot. n. 60687 del 7.9.2023

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA E DIDATTICA DEL CORSO

Dipartimento di Tecnologie innovative in Medicina & Odontoiatria dell’Universita degli Studi “G.
d’Annunzio” Chieti-Pescara.

Indirizzo: Via dei Vestini 31 - Chieti Scalo (CH)

Orari di ricevimento: previo appuntamento

Recapiti: Telefono: 0871541325 e-mail: patrizia.ballerini@unich.it

SEDE DI SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA DIDATTICHE
Nuovo Polo Didattico - Campus Universitario - Via dei Vestini, 31 - Chieti Scalo (CH);

AUSL Pescara - Polo Didattico Via Renato Paolini - Pescara;

CONSIGLIO DI CORSO

Prof.ssa Patrizia Ballerini Coordinatore
Prof. Camillo Di Giulio Componente
Prof.ssa Gabriella Mincione Componente
Prof. Andrea Lombardinilo Componente
Prof. Pamela Di Giovanni Componente
Prof. Giancarlo Cicolini Componente
Dott.ssa Daniela Daniele Componente
DURATA DEL CORSO

Il Master & di durata annuale per un carico didattico complessivo pari a 1500 ore e 60 Crediti
Formativi Universitari (CFU). Il corso € articolato in massimo 6 incontri al mese.

LINGUA
Il Master ¢ tenuto in lingua italiana.

NUMERO POSTI
Il numero massimo degli iscritti & stato programmato in 25 unita.
Il numero minimo necessario all’attivazione del corso € pari a 15 iscritti.

DESTINATARI DEL CORSO E REQUISITI DI AMMISSIONE
Il Master ¢ rivolto ai possessori dei seguenti titoli di studio:
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Titoli di studio che | Classe n. Denominazione Classe
consentono
I'accesso

SNT/01 Classe delle lauree in professioni sanitarie infermieristiche e professione
Laurea di | livello sanitaria ostetrica
D.M.509/1999

SNT/02 Classe delle lauree in professioni sanitarie della riabilitazione

SNT/03 Classe delle lauree in professioni sanitarie tecniche

SNT/04 Classe delle lauree in professioni sanitarie della prevenzione

L/SNT1 Classe delle lauree in professioni sanitarie infermieristiche e professione
Laurea di | livello sanitaria ostetrica
D.M.270/2004

L/SNT2 Classe delle lauree in professioni sanitarie della riabilitazione

L/SNT3 Classe delle lauree in professioni sanitarie tecniche

L/SNT4 Classe delle lauree in professioni sanitarie della prevenzione
Laurea abilitante Classi di laurea:
all’esercizio delle » 1 Classe delle lauree in professioni sanitarie infermieristiche e
Professioni professione sanitaria ostetrica
Sanitarie di cui al » 2 Classe delle lauree in professioni sanitarie della riabilitazione
Decreto » 3 Classe delle lauree in professioni sanitarie tecniche
Interministeriale 2 » 4 Classe delle lauree in professioni sanitarie della prevenzione
aprile 2001
Ordinamenti Diplomi o attestati equipollenti conseguiti in base alla precedente normativa
previgenti D.M. abilitanti all'esercizio delle professioni, di cui all'art. 4 comma 1 della Legge
509/1999 26 febbraio 1999, n. 42, unitamente a diploma di scuola secondaria

superiore di secondo grado quinquennale

| candidati dovranno inoltre essere in possesso di iscrizione al relativo Ordine Professionale.

| candidati in possesso di un titolo di studio conseguito all’estero potranno iscriversi al Corso purché
in possesso di:

» titolo accademico equiparabile per livello, natura, contenuto e diritti accademici (accesso ad

ulteriori corsi), al titolo accademico italiano richiesto per I'accesso;

» decreto del Ministero della Salute di autorizzazione all’esercizio della professione in ltalia;

» iscrizione al relativo Ordine Professionale italiano.
Definitiva valutazione in ordine alla idoneita dei titoli stranieri ai soli fini dell'iscrizione al Corso &
comunque rimessa al Consiglio di Corso.”
| candidati stranieri residenti allestero dovranno accedere al portale UNIVERSITALY
https://www.universitaly.it e compilare la “domanda di preiscrizione” online entro e non oltra la data
indicata nel bando di ammissione.

AMMISSIONE

Nel caso in cui il numero degli aspiranti sia superiore a quello massimo previsto, 'ammissione al
Master avverra, fino a copertura dei posti disponibili, tramite selezione effettuata da parte di apposita
Commissione sulla base di valutazione del curriculum vitae et studiorum. In caso di parita di
punteggio, prevale il candidato anagraficamente piu giovane.

Non si dara luogo a procedura selettiva nel caso in cui il numero dei candidati sia pari a quello
minimo ed inferiore o pari a quello massimo.
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Tabella valutazione Titoli

TITOLO DI STUDIO

PESO CRITERIO PUNTEGGIO massimo
30

Laurea Specialistica/Magistrale 8

Master 2° Livello 8/master

Master 1° Livello 5/master

Corsi Perfezionamento 4/corso

Altri titoli 1/titolo

ATTIVITA’ PROFESSIONALE
SVOLTA

PESO CRITERIO

PUNTEGGIO massimo
40

Coordinatore

0,5/anno

Posizione Funzionale

0,2/anno

ESPERIENZA PROFESSIONALE

PESO CRITERIO PUNTEGGIO massimo
6

Esperienze attinenti 0,4/anno

Esperienze non attinenti 0,1/anno

PARTECIPAZIONE ATTIVITA’
ATTINENTI AL MASTER

PESO CRITERIO

PUNTEGGIO massimo
24

Preparazione tesi

8

Seminari

0,2/seminario

Convegni

0,2/convegno

Corsi aggiornamento

0,5/corso

Gli eventuali posti resisi vacanti a seguito di rinuncia o decadenza dei vincitori, saranno ricoperti
mediante scorrimento della graduatoria degli ammessi, fino ad esaurimento dei posti disponibili.

CONTRIBUTO DI ISCRIZIONE
Il contributo di iscrizione al Corso & fissato in € 1.800,00 pro capite al netto dellimposta di bollo
assolta in modo virtuale, pagabile in due rate entro, entro le seguenti scadenze:
- la prima rata pari ad € 916,00 (comprensiva dell'imposta di bollo assolta in modo virtuale),
entro e non oltre il termine di immatricolazione;
- la seconda rata ad € 900,00 entro e non oltre il 29.06.2024.

Il ritardato pagamento comportera I'applicazione di un’indennita di mora pari a:
— € 25,00 in caso di pagamento entro 7 (sette) giorni dalla data di scadenza;
— € 50,00 in caso di pagamento effettuato oltre 7 (sette) giorni dalla data di scadenza.

FINALITA’ E OBIETTIVI FORMATIVI

Le ragioni di tale proposta traggono origine dalla consapevolezza che in un sistema sanitario
avanzato la buona gestione e la razionale organizzazione delle risorse ai vari livelli determinano
buoni risultati, sia in termini di budget, sia in termini di qualita dell’assistenza erogata ai cittadini.
Nelle organizzazioni complesse, quali quella sanitaria, la formazione assume il valore di strumento
strategico per la gestione delle risorse umane, per lo sviluppo e la valorizzazione delle
professionalita e di conseguenza per lo sviluppo ed il miglioramento del sistema stesso in termini di
efficienza ed efficacia.

L'importanza della formazione post laurea in questo ambito € sottolineata anche dalla Legge n. 43
del 1 Febbraio 2006, “ Disposizioni in materia di professioni sanitarie infermieristiche, ostetriche,
riabilitative, tecnico-sanitarie e della prevenzione e delega al Governo per listituzione dei relativi
ordini professionali” che, all’articolo 6 comma 1 lettera b) individua l'area dei professionisti
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coordinatori in possesso del master di primo livello in management o per le funzioni di coordinamento
rilasciato dall'universita. Tale normativa sottolinea e valorizza la natura manageriale dei
professionisti coordinatori. Inoltre, li identifica in una categoria ben definita allinterno della
articolazione professionale indicando chiaramente che essa necessita di una formazione di
management specifica che risulta pertanto distinta dalla formazione dei professionisti di base e dei
professionisti specialisti.

In quest’ottica il master ha lo scopo di far acquisire competenze specifiche nellarea gestionale-

organizzativa di primo livello finalizzate alla formazione del professionista sanitario con funzioni di
coordinamento nell’area infermieristica, ostetrica, riabilitativa, tecnica e della prevenzione.
Al termine del percorso formativo il professionista dovra essere in grado di:

- Coordinare le risorse umane, strutturali, tecnologiche e finanziarie di competenza;

- Favorire lo sviluppo di un ambiente organizzativo favorevole al miglioramento della qualita
negli ambiti operativi delle professioni sanitarie infermieristiche, ostetriche, della
riabilitazione, tecniche e della prevenzione;

- Gestire processi innovativi utili al raggiungimento di standard di elevata qualita nelle attivita
di competenza delle professioni sanitarie infermieristiche, ostetriche, della riabilitazione,
tecniche e della prevenzione;

- Controllare le varie fasi del sistema organizzativo delle attivita delle professioni sanitarie
attraverso I'uso di indicatori appropriati;

- Favorire la diffusione e I'applicazione di linee guida e protocolli operativi nel’ambito delle
attivita proprie delle professioni sanitarie infermieristiche, ostetriche, della riabilitazione,
tecniche e della prevenzione;

- Valutare l'impatto dei modelli teorici di riferimento nella pratica professionale;

- Implementare 'uso di sistemi informativi connessi alla gestione delle attivita di competenza
delle professioni sanitarie infermieristiche, ostetriche, della riabilitazione, tecniche e della
prevenzione;

- Applicare i risultati della ricerca alla pratica professionale;

- Favorire lo sviluppo della ricerca in ambito professionale;

- Acquisire competenze utili alla gestione delle strategie finalizzate alla riduzione del rischio
in ambito sanitario;

- Analizzare criticamente gli aspetti etici e deontologici delle professioni sanitarie per il
raggiungimento di finalita di integrazione multiprofessionale.

La figura professionale formata dal Corso pud trovare sbocco nei seguenti settori:

Nelle Unita Operative semplici e complesse;

Nelle aziende sanitarie pubbliche e private;

Negli enti no profit operanti in ambito sanitario;

Negli assessorati regionali alla sanita e nelle agenzie sanitarie regionali;

Nel settore della consulenza di direzione e d’organizzazione in ambito sanitario;
Nel settore della ricerca sanitaria ed in quello della formazione universitaria.

VVVYVYYVYYV

STRUTTURA E CONTENUTI DEL PERCORSO FORMATIVO

Il Master ¢ articolato in attivita didattica mista, tirocinio e studio individuale.

Le attivita di didattica frontale si svolgeranno presso il Dipartimento di Tecnologie innovative in
Medicina & Odontoiatria - Nuovo Polo Didattico - Campus Universitario - Via dei Vestini 31 - Chieti
Scalo (CH).

Le attivita di tirocinio si svolgeranno nelle seguenti strutture:
e AUSL Pescara, Polo Didattico Via Renato Paolini, Pescara;
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e ASL 02 Lanciano-Vasto-Chieti Via dei Vestini Chieti.

All'insieme delle attivita formative previste corrisponde I'acquisizione da parte degli iscritti di 60 CFU,
comprensivi di:
- N. 360 ore di didattica frontale;
N. 765 ore di studio individuale;
N. 225 ore di tirocinio;
N. 150 ore prova finale.

Gli insegnamenti sono cosi organizzati:

Ore Ore Tot
Insegnamento SSD didattica studio i CFU
BLENDED | individuale | °"

1) Aspetti sociologici e comunicativi nel management SPS/08 16 34 50 2
2) Medicina Legale MED/43 8 17 25 1
3) Responsabilita del Coordinatore nella gestione e nella MED/43 8 17 25 1
conservazione della documentazione
4) Tutela e sicurezza dell'operatore nelle strutture sanitarie MED/44 16 34 50 2
5) Il processo comunicativo nelle relazioni professionali M-PSI1/05 16 34 50 2
6) Organizzazione e programmazione sanitaria MED/42 16 34 50 2
7) Economia aziendale e management delle aziende sanitarie ed | SECS-P/07 8 17 25 1
ospedaliere
8) Comunicazione e percezione pubblica dello spazio formativo SPS/08 16 34 50 2
9) Analisi economica, organizzativa SECS-P/10 16 34 50 2
10) Epidemiologia, metodologia e analisi MED/42 16 34 50 2
11) La digitalizzazione nel settore sanita MED/01 8 17 25 1
12) La raccolta e I'analisi dei dati MED/01 16 34 50 2
13) Farmacoeconomia BIO/14 8 17 25 1
14) Programmazione e gestione delle risorse nelle aziende | IUS/10 8 17 25 1
sanitarie
15) Principi di diritto del Lavoro in ambito sanitario 1US/07 8 17 25 1
16) Evoluzione dei modelli organizzativi delle professioni MED/45 16 34 50 2
sanitarie in ltalia
17) Modelli organizzativi delle professioni sanitarie nell'area MED/45 16 34 50 2
ospedaliera
18) Modelli organizzativi delle professioni sanitarie nell'area MED/47 8 17 25 1
materno/infantile
19) Modelli organizzativi delle professioni sanitarie nell'area MED/45 8 17 25 1
territoriale
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20) Modelli organizzativi delle professioni sanitarie MED/45 8 17 25 1
nell'emergenza-urgenza
21) Modelli organizzativi delle professioni sanitarie nell’area della | MED/48 8 17 25 1
riabilitazione
22) Laboratorio di ricerca in ambito organizzativo MED/45 8 17 25 1
23) Il coordinamento nellambito delle professioni della | MED/50 8 17 25 1
prevenzione
24) Valutazione e misurazione degli esiti in ambito organizzativo | MED/45 8 17 25 1
25) Risk management ed indicatori di qualita nell’ambito sanitario | MED/09 8 17 25 1
26) Interventi di prevenzione e gestione del rischio MED/45 8 17 25 1
27) Il coordinamento e i suoi strumenti MED/45 8 17 25 1
28) Change management nelle professioni sanitarie MED/45 16 34 50 2
29) La gestione del personale infermieristico e del personale di | MED/45 16 34 50 2
supporto: assegnazione e inserimento
30) Il processo decisionale e la delega MED/45 8 17 25 1
31) Gestione e progettazione della turnazione MED/45 8 17 25 1
32) Ricerca Traslazionale applicata ai processi organizzativi MED/45 8 17 25 1
33) L’approccio interprofessionale e multidisciplinare della | MED/45 8 17 25 1
Funzione di Coordinamento per la centralita del Paziente
Totale ore parziale 360 765| 1.125 45
Tirocinio 225 9
Prova finale 150 6
TOTALE ORE 1.500 60
FREQUENZA

La frequenza da parte degli iscritti alle varie attivita formative & obbligatoria.
Sono consentite assenze giustificate per il 20% del monte ore complessivamente previsto.

Il periodo di formazione non pud essere sospeso.

Non sono ammessi trasferimenti in Master analoghi presso altre sedi universitarie.

ORGANIZZAZIONE E SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA DIDATTICHE
Le attivita didattiche del master saranno erogate in modalita BLENDED, ovvero sia in presenza sia

a distanza e in lingua italiana

VERIFICHE PROVE INTERMEDIE E PROVA FINALE

La verifica dei risultati dell’attivita formativa avviene attraverso verifiche del profitto in itinere
consistenti in prove scritte con domande a risposta multipla, valutate con giudizio di idoneita e
attraverso una prova finale consistente nella discussione di un elaborato scritto valutata anch’essa

con giudizio di idoneita.

La prova finale &€ svolta in presenza e da luogo ad un giudizio di idoneita.
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RILASCIO DEL TITOLO

A conclusione del Master, agli iscritti che siano in regola con il pagamento delle tasse ed eventuali
soprattasse, abbiano adempiuto agli obblighi di frequenza, superato le prove di verifica del profitto
e la prova finale verra rilasciato il Diploma di Master Universitario di | livello in Management per
le Funzioni di Coordinamento delle Professioni Sanitarie.

La data di svolgimento della prova finale € assunta quale data di conseguimento del titolo.

FORME DI TUTELA DEL DIRITTO ALLO STUDIO

Sono previsti 3 posti in sovrannumero con esonero totale del contributo di iscrizione per corsisti con
disabilita/riconoscimento di handicap ai sensi dell’art. 3, comma 1, della Legge 5 febbraio 1992,
n.104, o con urn’invalidita pari o superiore al 66%. Resta dovuta I'imposta di bollo.

DISPOSIZIONI FINALI

Per quanto non contemplato nel presente Regolamento, si rinvia al Regolamento di Ateneo dei Corsi
Master, emanato con D.R. n. 417 del 24.03.2015 come modificato con D.R. n. 783/2018
prot.n.18365 del 22.03.2018.
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